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Apresentacao e votacao do plano
de acao do CLAS

Avaliacao 2017
Programacao 2018



Eixos dos Planos de acao

2017 2018

Diagnostico, Planeamento
e Avaliacao

wConcluséo e disseminacéo do Diagnodstico Soci
wlnicio da elaboracédo do PDS

Governanca

wModelo da Governanca da Rede Social
w Envolvimento do tecido empresarial
wComunicacéo da/na Rede Social
wQualificacdo dos membros da RS



Execucao dos objetivos 2017

1. Assegurar a qualidade e consisténcia da informacéo produzida no &mbito do m
diagnostico sociai

- Revisao dos relatérios dos lotes 1, 2 e 4
- Acompanhamento do Lote 3 (Analise da Rede de Atores) e coproducéo de instrumentos de
recolha de informacao

2. Mobilizar os membros da RS para a sua participacao no Diagndstico S@

Lote 3 (Andalise da Rede de Atores):

- Realizacdo de 30 estudos de caso relativos a 30 intervencdes que envolveram 28 organizacoes;
inquéritos a 850 beneficiarios e 15 historias de vida

- Entrevistas aos lideres de todas as-seites e plataformas

- Workshops de devolucédo dos dados dos inquéritos de caracterizacdo das organizacdes, das
intervencdes e das parcerias



Execucao dos objetivos 2017

3. Gerar uma reflexao critica nas varias sudales da RS através dos dados do
Diagnostico Social especificos a cada uma destas estruturas

Divulgacéo de dados ja recolhidos em fungéo de pedidos especificos e sua analise no

contexto das plataformas e subdes

X 4. Disseminar publicamente o Diagnésticos Soc

X 5. Iniciar o processo de concecdo do PDS




Execucao dos objetivos 2017

_ o Modelo de
6. Reforcar a articulagao entre as varias sunles no quadro do governanca

modelo de governanca da rede social da RS

- Realizacdo de 2 encontros de lideres demaes
- Analise dos regulamentos das suules
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Execucao dos objetivos 2017

X 7. Desenvolver iniciativas para mobilizar atores
privados/empresarios para a Rede Social

- Preparacédo donarketplace

8. Assegurar a gestao técniamministrativa da Rede Soci@ m

- Reunides regulares do NE - 19 reunides do NE
- Realizacdo dos plenérios - 3 plenarios
- Analise dos pedidos de adesédo a Rede Soc - 4 novos membros

9. Criar e alimentar o novo site da rede soc@ g

- Novo logotipo/imagem da Rede Social
- Novo site (www.redesocialcascais.net) REDE
. ay s ~ . ~ « SOCIAL
- Dlqunlblllzagao dg informacgao sobre respostas T
sociais (Carta Social)
- Dinamizacéao do site com noticias

Title Lorem Ipsum dolor sit amet
consectetur adipiscing elit




Execucao dos objetivos 2017

10. Qualificar as estruturas da RS em tematicas de governa@ m

colaborativa

- WwSFftATF®eA2 RS dzYl | en2 RS F2NXNIen2z2 SY aDSaf
NOVA | soeng
School minds
of Business
& Economics
EXECUTIVE EDUCATION
Destinatarios/as:profissionais 24 participantes

de organizacdes com funcbes de | 15 organizacbes

n 2

lideranca nas subedes. 5 dias de formacgéao
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Objetivos 2018

Diagnostico, Planeamento e Avaliacdo

1. Assegurar a qualidade e consisténcia da informacao produzida no aml
do Diagnostico Social de Cascais

2. Gerar uma reflexao critica nas varias $atdes da Rede Social através do
dados do Diagnostico Social de Cascais especificos a cada uma destas
estruturas.

3. Disseminar o Diagnostico SodealCascais
4. Iniciar o processo de concecao do Plano de Desenvolvimento Social

Governanca

5. Reforcar a articulacédo entre as varias-setles no quadro do modelo de
governanca da Rede Social

6. Mobilizar atores privados/empresas para a Rede Social

7. Assegurar a gestao técnadministrativa da Rede Social

8. Fortalecer a comunicacao interna e externa da RS

9. Quialificar os membros/Recursos Humanos da Rede Social



Objetivos 2018

Alguns destagues

Disseminar @iagndstico Socidle Cascais

Producao de materiais de disseminacéo diversificado
Realizacao d&emana da Coesao Social _ .%
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DESEMPREGO

E ACESSO AO EMPREGO >

PERFIL

DOS DESEMPREGADOS

Uma andlise mais detalhada das pessoas inscritas no
Centro de Emprego e Formacio Profissional de
Cascais (rmédia anual) perrite-ros tracar o perfil dos
mp em 206 (tendéncia
anos anteriores), o qual ¢ fortemente marcade por
pesscas & procura de novo emprego (85674 pessoas

melhante aos

que representam cerca de 92,5% dos inscritos) e com
atividade econémica desenvolvida no terceiro setor
(média anual de 7.238,5 pessoas que equivale da 84%).

Do universo de inscritos em 2016 {média anual de

. 9.2592) a maicria encontra-se inscrita ha menos de 1

D "

no Centro de Emprego e
de Cascais (média anual) (n®), segundo o tipo de desemprego e setor de

atividade econémica, 2016, IEFP
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ano (57% que equivale a uma média anual de 5260,2
pessoas), com ligeiro predominio do sexe feminine
(53%), tendo quase metade  (49%)  idade
compreendida entre os 35 e os 54 anos (4.5155
individuos) e habilitacdes escolares completas ao nivel
dos secundario (35%), 3° ciclo e ensino superior (20%
respetivamente).

Em 2016, os inscri-

Procura % o e

1¢ emprego 0s & procura do
emprego repre-
sentam  apenas

procura novo
emprego

75% da média
anual  (6918) de
pessoas inscritas e
©s individuos com
menos de 25 anos
9% da média anual (812,6 individucs). As pessoas sem
nivel de escolaridade apresentam a média anual mais
baixa desdle 2009 com apenas 344,3 individuos (cerca
de 3%) e as pessoas apenas com o F ciclo registaram a

Procura
de novo emprego

média anual mais baixa em vérios anos com 914.8
pesscas (menos de 10%) o que pode indiciar um
aumento dos nivels de escolaridade da populacdo em
idade ativa.
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POBREZA INFANTIL

Em 2015, perto de um terco dos beneficidrios do
Rendimento Social de Insercdo do concelho de Cascais
sfo criancas e jovens com menos de 19 anos.
Verificam-se diferencas significativas entre freguesias:
as criancas e jovens constituiam, em 2015, 35% dos
beneficidrios de RSI em S&o Domingos de Rana e 33%
em Alcabideche. Ja as wunides de freguesia
apresentavam um menor peso percentual de criangas e
jovens no conjunto de beneficiarios de RSI: 25% em
Carcavelos-Parede e 26% em Cascais-Estoril

Beneficlarios de RS| por grupo etario, ano: 2015, ISS
Dados por Freguesia

[ ]
& 0Banos @ >18anos

Sao Domingos de Rana
Cascais Estoril
Carcavelos Parede

Alcabideche
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Bem-estar é ter bons
meios de subsisténcia,
como alimentos e um
alojamento

Aluno 102 ano,
escola plblica

Mal-estar é ndo
poder ajudar a
minha avé com as
contas l4 em casa

Aluno TR ano,
escola pablica

Total do Concelho

& 0-18 anos

[ ]
@ >18 anos

POBREZA INFANTIL

A semelhanca do verificado para o Concelho, na
ultima década, em todas as freguesias aumentaram as
criancas e jovens beneficidrias de RSI, verificando-se
contudo uma diminuico significativa desde 2010.

S0 Domingos de Rana apresenta o valor mais
elevado o que em parte se podera dever ac facto de

ser também, de acordo com os censos de 201, a
freguesia com mais criangas e jovens do concelho.
Ja Alcabideche que, em 201, ocupava apenas o 3°
lugar das 4 freguesias em termos do nimero de
criancas e jovens, sobe para 22 lugar no nimero de
criangas e jovens beneficiarias de RSI.

S0 Domingos de Rana

Alcabideche

Criancas e jovens com idade inferior a 18 anos de RSI, por , 1SS, (N)
Dados por Freguesia
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e Objetivos 2018

Alguns destagues

Disseminar @iagndstico Socidle Cascais

- Producédo de materiais de disseminacao diversificado:
- Realizacdo ddemana da Coeséao Social _ .%
‘W
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Iniciar o processo de concecéo do Plano de Desenvolvimento Social

- Proximo plenario do CLAS: apresentacao de proposta metodoldgica



Reforcar a articulagao entre as varias-seties no
guadro do modelo de governanca da RS

- Elaboracao do Modelo de Governanca da Rede Social de BRI
suporte ao PDS, com 0 apoio de peritos externos e com a T /) %

. ~ , Corvsensuy
participacao das/os lideres das sidules Orionted

Mobilizar atores privados/empresas para a RS

- Desenvolver iniciativas para um envolvimento mais estratégico das
entidades privadas (lucrativas), numa otica de responsabilidade
partilhada

- Realizacao dmarketplaceno ambito da Semana da Coeséo Socia



Objetivos 2018

Alguns destagues

Fortalecer a comunicacao interna e externa da RS

- Utilizacao do site para reforco da identidade da RS
- Elaboracao de documento sobre funcionamento
da RS e acolhimento de novos membros

Qualificar os membros/RH da RS

- Elabora(;ao de plano de quallflca(;ao para os membros/RH da RS
-wStFtAT Feen2 RI wO SR)\oen2 R F2NXI en2 &a20Nb
-wSFfAT Foen2 RS Rdz  epSa RS FT2NXIcen2 SY a
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Planos de Acao 2018
Comissoes Sociais de Freguesia
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Emprego
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Governanca
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Area: Familias e Recursos

} ALCABIDECHE

CASCAIS
ESTORIL
/ _/""va___
A Gabinete Divida Zero: I

A Rede de Intervencdo na Galiza e Torre;
A Supervisdo de técnicos no &mbito da
intervencédo com familias;
Al 22l {2O0ALFft a! tI N
\_A Mercearia Social. )

x

*_\HEXRCXVELO

K& Contrato Local de Desenvolviment
Sociak Espaco Familias;
A Psicologia Clinica na Escola
Aconselhamento Parental,
A Da Escola para a Comunidade;
Al22cl {20A1f a5 N
A Fundo de Emergéncia Social;

J

SAO
DOMINGOS
DE RANA

A Grupo Familias e
Desafios;

A Loja Social Girassol;

A Divida Zero.

PAREDE

TOAfKIFET
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Area: Familias e Recursos

93 profissionais
envolvidos/as

[ 1 408municipesabrangidos/as J

( 82 organizacdes }

parceiros
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Eixos 2018

Familias e Recursos

ldosos e Envelhecimento

Emprego

Saude

Educacao
Qualificacéo de profissionais

Diagnosticos, conhecimento e planeamento

Governanca



L= Area: Idosos e Envelhecimento

Iniciativas que promovem o

combate ao isolamento dos .~ /Seniores em Movimento

idosos da Freguesia. Y Terapia Ocupacional
Operacionalizado através P o A ado a Lad@eragbes
dosprojectos \ ;IEruzadas |
a) Visitas de afetoVISITAR \,\__ | cmeluenl s Freer
b) Bailaricoémicos \ /| Kuidar da Pessoa com
ALCABIDECHE s Demenciae seu Cuidador
ﬁ/ i {\r’"‘l SAO ¢
\"’" '1 \f\ DOMINGOS i
'| DE RANA
f' CASCAIS \/L j >
\ ESTORIL e \
\ﬁ. ( | —\ <\i =
- Dinamizacaalos 5 Espacos Seniores da Junta; CAPFZ%/*EVDEELQS
- Apoioaos Centros de Dia da Areia e da Torre; T l

- «PlanBeAtive SeniorVolunteers; NS
-Projetoa / 2y KSOSNJ LI N} Ly U SNIDA NE Ma@Proxinto Menos S6
ADar visibilidade em rede a iniciativas de
cultura e lazer promovidas pelas instituicoes
da comunidade;
Alntervencdes de proximidade em situacgdes
sinalizadas de isolamento e fragilidade social.
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Area: Idosos e Envelhecimento

J

(45 profissionais

envolvidos/as

[ 1.317municipesabrangidos/as J

( 111 organizacdes }

parceiros
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Area: Emprego

ALCABIDECHE

CASCAIS
ESTORIL

" G.I.RGABINETE DE INSERCAO PROFISSIgHitfdtes

promovidospor entidades publicas e privadas sem fins
lucrativos credenciadas para prestar apoio a jovens e
adultos desempregados no seu percurso de insercao o
\_reinsercao no mercado de trabalho. )

Desenvolvimento Social (CL

KContrato Local de }
D$)

SAO
DOMINGOS
DE RANA

J

—

CARCAVELQS
PAREDE
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Area: Emprego

[ 1963 municipesbrangidos/as J

g
6 profissionais
envolvidos/as

10 voluntarios
envolvidos/as

43 organizagoes
parceiros
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CLAS

Planode Qualificacéo

FormacadGestaode Redes Governancgd.ocal

Formacdax 9 EgariddsCiénciag 2 O Acbé&sidoé avancado

«HumanWork»: qualificacéo de '\
colaboradores e técnicos das N~ ‘
instituicGes da freguesia e L\ <08

partilha de boas praticas.
\ ‘1 =
) ALCABIDECHE //(
((N/_ m r’/ SAO 1
| DOMINGOS

\ DE RANA

CASCAIS e
Xﬁj

ESTORIL
CARCAVELQOS
PAREDE

/_.x”“““x——
- Qualificacdoe suporte a técnicos na area dos
comportamentos

- Formacéo para profissionaisna area da Saude
Mental em parceriacomHospitalde Cascais
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285 profissionaisabrangidos }

L[ pelas acoes de formacéo

[ 14 acOes de formagad\»é /\\

67 organizacdeparceiras na
preparacdo das acdes
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“= Diagnosticos Conhecimento e Planeament

. Conhecer Levantamentado n°® de pessoas com
deficiéncia

. HumanWork- workshopsde partilhaentre
instituicOes para: identificar necessidacd$s
conhecimento eacesso a0 mesmo; aproximar
profissionais da freguesia; potenciawvas formas
de fazer e ser, privilegiando as relacoes

i

A-6rum do Desenvolviment&ociak
Iniciativa anual que visa:

- Refletir eser ancora datuacaopara o
planeamentdfuturo;

- Gerar processos de mudanca com vista a
melhoria das condi¢cdes deda;

nstitucionai T \ | - Andlise técnicacientifica e aprofundada dos
nSHtcionals : \| desafios presentes e futuros das politicas
ﬁ sociais em contextéreguesia
I".I .n'r".t - 7
fJ ALCABIDECHE \? /
Clys 7 vl
: Dj » ~
g’n < i . SAO
Clas, OStico 5:\, ." DOMINGOS
/ Ode p “lal g | DE RANA
e €sa aSca;
" CASCAIS gl Vol s '
' eyt €nto Q)
\ ESTORIL Socis P\
/‘ -
g o

J N
— / S

| il

: |
Miagnosticar situacées de soliddo e isolamento de pesdoaas. CARCAVELQS
Miagndsticana area de satde mental fi@guesia \“-\\PAREDE l
Aiagndstico de satde e beestar da populacdo sénior (em CD e = LR/
ES/ CC), com o objetivo de criar resposta adequadas as suas i

necessidades
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/Cch Comunicar, Divulgar enformar \
- Darvisibilidadea acGesealizadas enparceriae a
acOes/projetosdasorganizacoes

- Sensibilizapara a ceresponsabilizacao dos parceiros;
- Manter atualizado o Guia deecursos da Freguesia;
{Promovermetodologias de aproximacao de parceiros.

ALCABIDECHE P’j //(
i\\f\\ f SAO
: DOMINGOS DE

\ RANA

CASCAIS )
S

ESTORIL
CARCAVELQS

Hxv\_/é PAREDE

CLAS

Modelo de Governanca da Rede Social

Mobilizar atores privados/empresas para a Rede Social
Fortalecer a comunicacao interna e externa da Rede Social
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XL PLENARIDO CLAS DE CASCAIS
18 abril 2018

AGENDA
1 ¢ Abertura

2 ¢ Aprovacao da Ata do Ultinlenario
3 ¢ Apresentacao e Votacao do Plano de Acao do CLAS 2018
4 ¢ Apresentacao dos Planos de Acédo das ComissOes Sociais de Freguesia 2018

5 ¢ Apresentacao do Setor Oeiras/Cascais do Centro Distrital de Lisboa ISS, IP e execucéo 2017 e
Atividades do NLI e execucgao 2017

6 ¢ Formacao Gestédo de Redes e Governanca Local

7 ¢ Informacodes



Apresentacao ddgetorOelras/Cascails, €
Principais Indicadores de execucao 2017
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Centro Distrital de LishOderritorio

KV rwcan i rwtilo QUi dé codlec s
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Indicadores Demogréaficos do Distrito de Lisboa

Portugal 10.562.178
Concelho Populacdo Resident
Alenquer 43.267
Amadora 175.136
Arruda dos Vinhos 13.391
Azambuja 21.814
Cadaval 14.228
Cascais 206.479
Lisboa 547.733
Loures 205.054
Lourinha 25.738
Mafra 76.685
Odivelas 144.549
Oeiras 172.12(
Sintra 377.834
Sobral de Monte Agraco 10.156€
Torres Vedras 79.465
Vila Franca de Xira 136.88€
Distrito de Lisboa 2.250.533
Representatividade 21%

Fonte: Resultados definitivos dos Censos 2011
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ISS, IP- Quem Somos

Somos um instituto publico integrado na administracao
Indireta do Estado,dotado de autonomia administrativa e
financeirae patrimonio proprio, comintervencaosobretodo
o territdrio nacional
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Missao d O que fazemos

Garantimos a protecao e a inclusao social das pessoas,
reconhecendoos seusdireitos, assegurando cumprimento
das obrigacoescontributivas e promovendo a solidariedade

social
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Centro Distrital
de Vila Real

Centro Distrital
de Viseu

SEGURANCA SOCIAL

7

Centro Distrital
de Viana do Castelo
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O Centro Distrital de Lisboa € responsavel, no Distrito de Lisboa, pela gestdo das Prestacfes e
Contribuicdes e pelo exercicio da Acdo Social como previsto nos Sistemas da Seguranca Social Putk
V Visa assegurardireitos socias basicosaos cidad&os,igualdadede oportunidadespromocdodo bem
estare coesdcsodal einclui

Sistema de A AcaoSocialvisandoa prevenca® o combateas situagesdle caréncize desigualdadsocioeconémicaje
Protegéo Social de dependénciaedisfuncdogexclusamu vulnerabilidadsociais

A solidariedadejisandoa erradicacaale situacbesde pobrezae de exclusdocombasena solidariedadele

Cidadania todaa comunidade
A Protecad-amiliaryisandoasseguraa compensacade encargodamiliaresacrescidogrincipalment@&os
dominiodadeficiénciae dependéncia

. V Assenteno principioda solidariedadele baseprofissional visa garantirprestacéegpecuniariasubstitutivasde

Sistema . i o A : ,
. . rendimentoge trabalhoperdidosem consequénciala verificagdodas eventualidadesle doenca,maternidade,

Previdencial paternidade adocdodesemprega@cidentesletrabalhce doencagrofissionaisinvalidezyelhicee morte
Sistema V Compreend@im RegimePublicode Capitalizacagadesaovoluntariaindividual)e RegimesComplementarede

Iniciativa Coletiva (instituicao facultativa para grupos determinadosde pessoas)e de Iniciativa Individual
Complementar (instituicddacultativa)
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INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL, I.P.
Centro Distrital de Lisboa

Consciho Dirctlivo

Prezidents | RUi Manuel Baptista Fiolhais

Vice Gameiro Rodrigues Bastos

Praziderse |
Voss= | Noémia Silva Goulart e Sofia Borges Lopes
de Oliveira Pereira

Ceniro Disirital de Lisboa

Dirers | Isabel Maria dos Santos
Morgado da Costa Saldida
Dirssera Adiunta | Gabricla Barradas
Tavares Crisésiomo Real

{ = )

Unidode de b Social e

Unidode de Presiacdes Unidade de Apoio & Diresdo

[ o Dimtor
Maria de Lurdes Remos Emidio Adver Moy Pamgivis Gionmts Nuno Miguel doz Sentos Silva
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=
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Ot
Linde Vanesse Nunes Massi Sera

Nicleo de Respostas Seclals Nicleo de Recurscs Humanos J]
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Ares MaZST. . k) Rui Jorge Tavares Santos Nudeo de ktervencdo Secial Sl i
Neotbrca Mara Santos Mede Vicente
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Maria Alice dos Sentes Nunes

=

Nocloo de GestSo do Cliente
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Marie Manvelo Alseids Coreia

Nicleo de Apoic a Programas Soua
M Cardoso Ribes do
( || MeriaJo3o -.. ro Delgado
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Unidade de Desenvolvimento Social - UDS

Centro Distrital de Lisboa, do ISS,IP

Isabel Saldida Secretariado
Hélia Correia
Unidade de Desenvolvimento Social Apoio juridico
Ana Gomes Pedro Samagaio
. - , - . Equipa de
Nucleo Respostas Sociais Nucleo de Infancia e Juventude MOS0 ERETD Sae Processamentos de Ac¢éo
Isabel Gomes Natércia Vicente

Social

Equipa de Projeto Crie+ .
Carla Monteiro

Soénia Almeida

Setor de Cooperagdo Setor deProte¢éo Setor Jde Adog&o Setor de AAten.dimen;o
e Licenciamento Social e Promogéo e e Emergéncia Social
da Autonomia Apadrghalmento Angela Silva
Ana Verissim Cristina Caetano e
ENEMEEIIE Alexandra Simoes
Setores Territoriais
Amadora Loures/ Mafra/ o — Sintra Oeiras/
K Odivelas T. Vedras I'?er(;gg(':riixgiralra Cascais
Lo e Teresa Henriques Cidalia Soares Ana Magalhzes Cecilia Dionisio
L0\ D
2016 \ W 4 SN
L
Portugal
SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL L7

Empresa Publica
eSPE




Setor territorial
Amadora

Setor territorial
Mafra/Torres Vedras

Setor territorial
Loures/ Odivelas

Setor territorial
Vila Franca de Xira

Setor territorial
Sintra

55

Populacédo 175.136

Populagéo . 206.269

Populacéo . 349 603

Populacéo . 215 358

Populacéo . 377 835

Populacad78 599

Torres Vedras

Unidade de Desenvolvimento Sdc&etores Territoriais

Cadaval



Intervencéo Local de
proximidades com os
cidadéos e familias num
modelo de desenvolvimento e
aprofundamento de parcerias

com as autoridades,

instituic6es particulares e

outros atores locais

Unidade de Desenvolvimento Baaierl’encéo Local

Principais Atividades

Atendimento/Acompanhamento Social a pessoas e familias em situacéo de vulnerabilidade, pobreza e
exclusao social (A¢do Social/RSI);

Intervencdo imediata nas situagdes de Risco e Emergéncia Social

Assessoria Técnica aos Tribunais de Familia e Menores:

- em matéria de Promogéo e Protecéo (Lei de Protegéo Criangas e Jovens em Perigo)

- em matéria Tutelar Civel (visam regular o exercicio das responsabilidades parentais ou atribuir a tutela
de crianca/ jovem)

Representacéo da Seguranca Social nas Comissées de Protecéo de Criangas e Jovens em Risco

(CPCJi entidades oficiais ndo judiciarias, c/autonomia funcional, que visam a promog¢é&o dos direitos e
protecéo das criangas e jovens em perigo)

Participagdo e representacdo da Segurancga Social nas estruturas locais:
Rede Social (CLAS; CSFreguesia);

Concelhos Municipais (Educacéao; Protecéo Civil; Seguranca)

ACES (Agrupamentos de Centros de Saude)

56




Equipa de Apoio a Gestéo FEAC;

COMUNIDADE
= Z o . S
Coordenacad-atima Guerreiro TERAPEUTICA

Adilia Pires; Ana Filipe; Ana Pinheiro; Célia Godinho; José Marques; TRIAGEM ADMINISTRATIVA DE ACAO SOCIAL;

. . . BASE DE DADOS; REGISTO DE CORRESPONDE
Lurdes Cardoso; Margarida Martins; Paula Silva GESTAO ARQUIVISTICA; ABERTURA DE PROCES:

GESTAO DA MAILBOX INSTITUCIONAL; TRIAGE
TELEFONICAPOIO LOGISTICO/INSTALAGOES E
INFORMATICA; GESTAO DE VIATURAS E MAPA B

SERVIGO EXTERNO; ESTATISTICAS; AGENDA
COMUNICAGAO

Equipa da Cooperaca

Elizabete Cataldo
Elisabete Mendes
Manuela Carvalho
Vanessa Alonso

Interlocutor para OeirasCarlos Monteiro
Luisa Guimaraes; Isabel Silva; Is8wdjg Sénia Correia

Equipa de Intervencao Social de Oel
Coordenacac

Equipa Multidisciplinar de Assessoria Técnica a
Tribunais de Oeiras/Cascais

Equipa de Intervencdo Social de Ca&i
CoordenacéadViariza Marques

Alcides Teles
Andreia Tadeu
Cristina David
Custddia Costa

Fernanda Cataldo
Josefina Lourencgo

NLI Oeiras
e Protocolos RSI
Coordenagéo:
Patricia Loureiro

CoordenacéadCélia Rebelo

4 PTOMOCA0 " T jtelar Civel
Protecdo

I Ana Sofia Pires AnaFael
Carmen Martins

Anabela Silvestre
Ana Rita Pereira

[
[
Filipa Gomes I
[
|

NLI Cascais
e Protocolos
RSI

Susana Leiria

Maria José Delgado Cristina Xavier -
i J Elisabete Conceicéo Afonso ATENDIMENTO E ACOMPANHAMENTO SOCIAL;
i EMERGENCIA SOCIAL /LNES; HIV;
FGADM '} ATENDIMENTO £ ACOMPANHAMENTO SOCIAL Olga Gongalves Marganida Mielo | icia Matias REDE SOCIACSF: NPISA; CONSELHOS
Amélia COMUNIDADES TERAPEUTICAS; Boutellau Fatima Barbudo ana rereira Sofia Moura | % p e VONCIPAISI PROTECRO CIVIL: PARCER]
Almeida  lrepE SOCIACSF; NPISA; CONSELHOS MUNICIPAIS:\_Apa Nabai Marina Campos

C ) Acomp Amas
PROTEGAO CIVIL; PARCERIAS; ESTATISTICA P

PROCESSOS PROMOCAO E PROTEGAO; PROCESSOS TUTELARES C}EIS;

Técnicos da RNCCI (NR ) ACOMPANHAMENTO DE AMAS; ACOMPANHAMENTO REGULAR CASAS ACOLHIMENTO

Ana Roldao RESIDENCIAL; APOIOS MEIO NATURAL DE VIDA; PARCERIAS ACES e CRI
Natalia Santos

SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANCA SOCUAL L.
Emp':sgp ?nu:a




Empresa Piblica
eSPE

Seguranca Social

I.S.S., I.P.

Conselho Diretivo/.
Servicos Centrais

Centro Distrital

Unidade

SEGURANCA SOCIAL

)

INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL 1P
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Alguns dados d€araterizaca@os Recursos Humanos @&etorOeiras/Cascais

O SetorOeiras/Cascais insere

ce na Unidade de Distribuicao por género

\

Desenvolvimento Social do
Centro Distrital de Lisboa.

A esteSetorcorrespondem duas
instalacOes, sedeadas
respetivamenteem Oeiras
(Paco de Arcos) e em Cascais
(LOJa. do Cldadéo) m Feminino  ® Masculino

O Setoré composto por um
universo de 51 Trabalhadores Na distribuicdopor géneroé predominanteo sexofeminino

facea 6,1%(3) do sexomasculino

Média do Instituto 82% s&o mulheres (72% ocupam cargos de direcgdo ou chefia), e 18% homens (Balango social 2016) In

L yEstédo deCaraterizagAdos Recursos Humanos 8etorh SA NI ak /  aOFA4da¢ I ! f OARSa ¢St Sa



Caraterizac&o dos Recursos Humanos do Setor Oeiras/Cascais
W 4 IS

SEGURANCA SOCIAL INSTINUTO DA SEGUIANGA SOCIAL L2

xcial
agora e sempre ‘

Escalao etario

25,00%
22,40%

20,40% 20,40%
20,00%
o
15,00% 14,30%
12,20%

10,00% 8,20%

5,00%

2%
0,005 [

35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64 65-69

A estrutura etaria dostrabalhadoresreparte-se por: 22,4%(11) estdoinseridosno grupo etario entre os45e
49 anos 20,4% (10) estdonos gruposetarios entre 0s 40 e 44 e 0s 50 e 54 anos 14,3% (7) entre 0s 55 e 59

anos 12,2%(6) entre 0s60 e 0s 64 anos 8,2% (4) entre 0s 35 e 40 anos 2% (1) estano grupoentre 0s65e 0s
69 anos

Médiado 1IS$S50,6% ¢ Mulheres,50,51, Homens,50,70 (escalaccommaior representatividadel0-44, 21,8%e 0 grupocom menor representatividades o
commenos30 anos,0,04% (Balan¢casocial2016)
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SEGURANCA SOCIAL INSTINUTO DA SEGUIANGA SOCIAL L2

Caraterizacédo dos Recursos Humanos do Setor Oelras/Cascals

HabilitacOes literarias

E Basicod2anc [ 2.10%
E.Basico 2 ano || I 10.20%
E. secundario || I 12.20%

Licenciatura

67,30%

Mestrado [ 6.10%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00%

Ao nivel dashabilitagbesverifica-se que predominaa Licenciaturadetida por 67,3% (33) dostrabalhadores,seguidado Ensino
Secundariocom 12,2% (6); com o 4°ano do ensino basico existem 4,1% (2) trabalhadorese 10,2% (5) com o 9° ano de
escolaridade De salientaraindaque, ao nivel do ensinosuperior; 6,1% (3) dostrabalhadorespossuemMestrado.

ISSE Bésic®,48% E Secundériat3,05%, Licenciaturad3,13% Mestrado2,99% Bacharelatdl,24%(Balan¢asocial2016)



Caraterizac&o dos Recursos Humanos do Setor Oeiras/Cascais
\ W 4 i

o .y,li
I ;; agora e sempre.
SEGURANGA SOCIAL 4

| INSTIVUTO D SEGUIANGA SOCIAL L2,

Antiguidade no ISS, I.P.

30,60%

.
0% 26,50%
25%
20%
15% 12,20%
10% 8,20% 8,20%
6%
4,10%
- . - I - I
0% . | [ |

Até 4 anos 5-9 10-14 15-19 20-24 25-29 30-34 35-39 40+

35%

Relativamentea antiguidadeno ISS||.P. constatase que o0 grupo com maior representatividadeé o que se situa entre os 15 e
0s 19 anos que representa30,6% (15) do total de trabalhadores seguese o grupo entre 0s 20 e 24, com 26,5% (13); o0 grupo
entre 0s5 e 9 anoscom 12,2% (6); osgruposentre 30 e 34 e 0 maisde 40 anosrepresentam8,2% (4) cadaum; 6,1% (3) tem até
4 anos os gruposcommenosrepresentatividadesituam-seentre os 10a 14 anos,4,1% (2) e osgruposentre 25a 29 e entre 35
a39anos,que representam2% (1), cadaum deles

ISSmédiatotal 19,67%- Escalda@ommaisrelevancial5-19, 40,62% commenos40+,5,36% (Balan¢csocial2016)



Setor Territorial de Oeiras/Cascais

V Algunsindicadoresde execucao

() ‘ .
SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL L7 I



Respostasociais_OeirasCascais

V Cerca de 300

Oeiras o N° Acordos N° Utentes Acordos de
Instituicoes Cooperacédo

NO

V Aproximadamente
14 mil utentes
comparticipados

V 3 milhdes de
Euros/més em
Acordos de
Cooperacgao e
Protocolos RSI (120

43 162 7.380 mil euros/més)

Cascai N° Instituicbes N° Acordos N° Utentes

U
B 18

SEGURANCA SOCIAL




Setor Territorial de Oeiras/Cascai® Equipas de Intervencédo Social

EXECUGAO DE VERBA DE FUNDO FIXO POR CONCELHO

FUNDO FIXQ VERBA ATRIBUIDA e TETALL VALOR MEDIOXPOIO
€ ' . J\ ECONOMICO
2017 APOIOS ECONOMICOS )
: 39 600,00 341 116
Cascals*
Oeiras** 24695,00 198 124

TOTAL

*Valor Mensal do Fundo Fixo de Cascais: 380fago em cheque
**\/alor mensal do Fundo Fixo de Oeiras: 2.E0pago em cheque

() ‘ ‘
SEGURANCA SOCIAL
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Setor Territorial de Oeiras/Cascai® Equipas de Intervencédo Social

EXECUCAO DE VERBA SISBamostragem: abril 2018

VALOR MEDIOAPOIO
; VERBA ATRIBUIDA N.© TOTAL ECONOMICO
SIS&bril ¢ APOIOS ECONOMICO$ ¢
& . 22.886,77 79 290
ascais
Oeiras 18.075,14 47 384
TOTAL 40 961,91 126 337

VB

‘ .
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Setor Territorial de Oeiras/Cascai® Equipas de Intervencédo Social

_S

Cascais
995 92%

Oeiras

1.087 97%

)

INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL 1P
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Setor Territorial de Oeiras/Cascai® Equipas de Intervencéo Social
Emergéncia Soci&l Solicitacdes LNES

Boletins de Crise Boletins de Emergéncias Ocorréncias
_ C/ envio _ Total das
C/ envio da da C/ envio d¢ gplicitacdes

Solicitagbe Com resposta Solicitagbe Com  resposta Solicitagbe Com  resposta

Territorios S resposta pendente S resposta pendente S resposta pendente
Cascais 25 22 3 35 30 5 258 229 29 318
Oeiras 16 8 8 20 17 3 144 101 43 180
TOTAIS DISTRIT 169 108 61 316 228 88 1905 1427 478 2390

2016 W 0
' : SEGURANGA SOCIAL INSTTLTO DA SEGURANGA SOCAL L7
Empn;sgggblica



Fonte: NIS - SAES

Atribuicdode Produtos de Apoi@ NIS/SAES

Cascais/Oeiras 448.191,5&

)

INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL 1P

O
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Setor Territorial de Oeiras/Cascai) Equipas de Intervencédo Social

Fundo de Garantia de Alimentos Devidos a Menores

N.° Pedidos Entrados

Pendentes 2017
Setores 2017

Cascais / Oeiras 297 89

{ J ‘ .
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Setor Territorial de Oeiras / Cascaid EMAT/ECJ

Processos Promocaadrrotecao

Oeiras/Cascais

2786 1991 1678 4339

Processos Tutelares Civeis

Oeiras/

Cascais 809 524

3839 3570

U B

SEGURANCA SOCIAL INSTITLTO DA SEGURANGA SOCUAL LP.

Empresa Piblica
eSPE
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Setor Territorial de Oeiras / Cascai® EMAT/ECJ

VERBA TOTAL MNV
2017

VERBA ATRIBUIDA

N.° TOTAL

de Jovens Apoiados

TOTAL

130.117,6%.

108

\ ¥4

SEGURANCA SOCIAL
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Empresa Piblica
eSPE

RNCCId Unidades em Oeiras/Cascais

| ificac . Tivolodi
dentificacéo da Unidade ipologia Lotag#io

Santa Casa da Misericérdia de Lisht Unidade de Média Duracao e

) ] . : e 12
UCCI Maria José Nogueira Pinto Reabilitacéo
Residéncias MontepigParede II***  Unidade de Convalescenca 15
A . Unidade de Média Duracéo e
Residéncias MontepigParede Il e ¢ 29
Reabilitacdo
: L D ~
Residéncias MontepigParede Il Unidade de Longa Duragao e 20

Manutencgéao

U

SEGURANCA SOCIAL

Data de inicio de
actividade

01.10.2016
29/12/2016

17/04/2017

17/04/2017

)
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Setor Territorial de Oeiras/Cascais
POAPMC / FEAC

SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANGA SOCIAL LP




Representacdes Institucionais Z Oeiras

Conselho Local dAg&oSocial Cecilia Dionisio
Nucleo Executivo Cecilia Dionisio
Comisséo Municipal de Saude Cecilia Dionisio
Comisséo Municipal derotecaoCivil CeciliaDionisio/ Alcides Teles

Conselho Municipal de Educagao CeciliaDionisio/ Célia Rebelo/Elizabete Cataldo
Contrato Local de Seguranca

NPISA

Cecilia Dionisio
Patricia Loureiro
Grupos de Discusséo de Casos / CSF

Lindaa-Velha Porto Salvo Andreia Tadeu

Pacode Arcos; Algés Ma José Delgado

Oeiras Carnaxide; Cruz Quebrad®afundo; QueijasCriStina David

Rede de Referenciagdo para o Isolamento Ma José Delgado

Centro de Respostas Integradas / Comunidadapeuticas  angreia Tadeu

Interlocutora POAPMC/FEAC Cristina David

Interlocutor para o Plano de Regresso AlcidesTeles

! SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL L7 7 5
Empf:sgggmlica




Representacdes Institucionais £ Cascais (1)

Conselho Local de Agdo Social Cecilia Dionisio

Nucleo Executivo Cecilia Dionisio

Comissao Municipal de Protegao Civil Cecilia Dionisio/Fatima Guerreiro

Conselho Municipal de Educagao Cecilia Dionisio/Célia Rebelo/Manuela Carvalho
FAérum Municipal Contra a Violéncia Doméstica Cecilia Dionisio/Mariza Marques/Célia Rebelo
NPISA e Plano Concelhio Sem Abrigo Mariza Marques

Interlocutora POAPMC/FEAC Fatima Guerreiro

Plataforma de Recursos Apoio Privagao material Mariza Marques

Grupo Técnico Concelhio Insalubridade Rita Pereira

CRI / Jovens Comunidade Terapeuticas Fatima Barbudo

CRI / Comunidade Terapeuticas Fatima Guerreiro

Acompanhamento Integrado Casas de Acolhimento Cristina Xavier

Elisabete Gongalves
Marina Campos
Sandra Baptista

Grupo de Parceria na Saude para a Infancia e

Juventude Ana Sofia Pires

PREMIOS

2016

Resources
Portugal

UV ®»

SEGURANCA SOCIAL INSTITUTO DA SEGURANCA SOCIAL L7
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Representacdes Institucionais £ Cascais(2)
Elisabete Mendes/ Elizabete Cataldo

Plataformasdo CLAS Envelhecimento Deficiéncia, Creches Manuela Carvalho / Vanessa Alonso

Grupos de Discusséo de Casos / CSF

NECSF Cascais/Estoril Rita Pereira
PlanoConcelhio Serabrigo Cascai&storil Rita Pereira
Rededde Intervencdo Galiza e Torre Rita Pereira
GrupoFamilias S. Domingos de Rana Anabela Silvestre
NECSF S. Domingos de Rana Anabela Silvestre
PlanoConcelhio Serabrigo Carcavelofarede Anabela Silvestre
NECSF Alcabideche Susana Leiria
PlanoConcelhio Serabrigo Alcabideche Susand._eiria
DLBC Cascais Cecilia Dionisio/Fatima Guerreiro

- i i ;
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Empresa Piblica
eSPE

Outras atividades

ParticipacOes enacdoesde formacgao externas e internas

Principais Tematicas:

A Exclusdo e Saude Mental

A Violéncia Doméstic& Destaque para a participacio alargada na Sesséo de
formacao do Roteiro Rede Segura da CMC e Espaco V

Cascais
A Tutelar Civel/Manual ATT

A Direito da FamiliaParentalidade
A Direito de Estrangeiros

A Encontros das CPCJ

A Governacéo Integrada

A Emergéncia €rotecdoCivil

)
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Organizacao de encontros e formacao  (externa)

A Encontro de RSI de Oeiras

A Sessdo de Esclarecimento Protocolos Cascais e Qeaso
enquadramento legal RSI




