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Introdugao

O ano 2019 é um periodo importante para a Rede Social de Cascais por estruturar o inicio de um
novo ciclo: a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social que ird definir a atuacdo da Rede
Social de Cascais nos préximos quatro anos (2020-2023).

No quadro das competéncias do Conselho Local de Ac3o Social (CLAS)Y, a ac3o do seu Nucleo
Executivo em 2019 vai desenvolver-se em 6 eixos de atuagao:

e Governanga

e Conhecimento

— Planeamento e Avaliagdo

Comunicagao

e Qualificacdo

e Sistema de Informacgdo

A avalia¢do da Rede Social de Cascais, produzida no ambito do Diagndstico Social, identificou os
pontos criticos - positivos e negativos - do funcionamento desta estrutura de governanga local,
e destacou a relevancia de se introduzirem mudancgas para melhorar os niveis de eficicia e de
inovagao da Rede Social. Assim, no eixo da Governanga, a definicdo do modelo de governanga
da Rede Social para a préxima década, e a reflexdao sobre o envolvimento dos atores privados
e/ou empresas constituem os principais objetivos para este ano.

No eixo do Conhecimento, pretende-se que o Diagndstico Social, que envolveu nos ultimos anos
todas as organizagdes sociais da Rede Social de Cascais, constitua uma ferramenta de suporte a
tomada de decisdo e a fundamentagao de medidas de politica local. A multiplicidade de dados
e informagdo agora existente, em multiplas tematicas, sobre as condi¢Ges de vidas, as
organizagdes e as respostas sociais, convoca-nos a reverter esse conhecimento para uma agao
mais fundamentada e adequada as necessidades e desafios do concelho de Cascais. Assim, os
quatro estudos do Diagndstico Social de Cascais serdo disseminados publicamente através de
diferentes produtos (publicacGes online) e abordagens (apresentacgdes, etc...) com vista a uma
melhor e maior utilizagdo dos dados por parte de varios publicos: decisores, profissionais e
municipes.

1 Refira-se algumas das competéncias do CLAS e do NE (de acordo com o DL n2115/2006 de 14 de junho): criar grupos
de trabalho temdticos; promover a realizagdo participada do diagndstico social; fomentar a articulagdo entre
organizagOes; avaliar o PDS e os planos de agdo e acompanhar a sua execugao; promover acdes de informacgao; etc.
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No eixo do Planeamento e Avaliag¢do, ao longo do primeiro semestre vai ser produzido o Plano
de Desenvolvimento Social 2020-2023 que apresentara os objetivos de curto e médio prazo,
para a promocao da coesdo social e a reducao das desigualdades sociais em Cascais. Pretende-
se ainda que o Plano de Desenvolvimento Social seja acompanhado por um sistema de avaliagdo
dos seus outputs e outcomes.

No eixo da Comunicagdo, e dando continuidade ao trabalho de consolidacdo daimagem da Rede
Social (ativacdo da marca), pretende-se este ano melhorar o site da Rede Social, enquanto
ferramenta de informagdo sobre os recursos sociais existentes em Cascais e de visibilidade
externa da a¢do desenvolvida pelas organiza¢Oes e redes de parceria concelhias.

No eixo da Qualificagcdo elegeu-se para 2019 o tema da Gestdao da Organizacdes Sociais, e sera
promovida uma formacdo de longa duracdo (12 meses) sobre temas como a lideranca, os
recursos humanos, a definicdo/revisdo de processos, a comunicacdo e a angaria¢do de fundos.

Por fim, o eixo do Sistema de Informagdo pretende potenciar as bases de dados do Diagndstico
Social de Cascais, enquanto instrumento de informagdo e conhecimento, através da organizagao
das multiplas bases de dados e disponibilizacdo da informacao georreferenciada.



Objetivos e agoes 2019

Eixo: Conhecimento

Objetivo 1: Concluir e disseminar o Diagndstico Social de Cascais

Acles:

Conclusdo da analise dos relatérios do lote 2 do DSC: “carta social” e “programacao de
equipamentos e respostas sociais”.

Revisdo e analise do relatério 5: conclusdes do DSC
Construcgdo de indicadores de coesdo social
Apresentacdo dos dados por freguesia nas 4 CSF

Apresentacdo “conclusdes DCS” e “programacdo de equipamentos e respostas sociais”
em plenario CLAS

Potenciar os estudos de caso para reflexdo interna da Rede Social e aprendizagem
sobre aspetos a incorporar na acdo da Rede Social:

* Identificar os tépicos para serem alvo de reflexdo em CLAS,

* Identificar os aspetos que estdo a ser discutidos em cada sub rede para
relacionar com resultados dos estudos de caso

Construgdo de “GPS” para acesso aos dados do DSC

Elaboragdo publicagdes online “Diagndstico Social | Territério” com dados por
freguesia

Elaboragdo publicacdo online “Diagndstico Social | Fichas de Respostas Sociais”

Elaboracdo produto “Diagndstico Social | Bem-estar em Cascais na perspetiva dos
municipes”

Eixo: Planeamento e Avaliagéo

Objetivo 2: Produzir o Plano de Desenvolvimento Social de Cascais

Acles:

Constituicdo do grupo de atores estratégicos responsaveis pela elaboracdo do PDS
Workshop de imersdo no DSC com o grupo de atores estratégicos

Organizacao das 7 sessdes para elaboragao PDS

Definicdo da abordagem a adotar para discussao publica do PDS

Discussao publica do PDS

Edigdo grafica do PDS 2020-2023



Objetivo 3: Criar o sistema de avalia¢cao do Plano de Desenvolvimento Social

Acoes:
* Reflexdo sobre o sistema de avaliacdao do PDS

* Desenho do sistema de avaliacdo do PDS

* Construcao dos instrumentos de monitorizacdo e avaliacao do PDS

Objetivo 4: Estruturar o sistema de monitorizagao da Carta Social

Acles:
o Definir niveis e periodicidade de monitorizagao da Carta Social

e Construir o sistema de recolha de informacdo e monitorizacdo da Carta Social

Eixo: Governan¢a

Objetivo 5: Definicao do modelo de governanca da Rede Social para a préxima década
Acdes:
* Realizacdo de workshops sobre principios de governanca para a Rede Social de Cascais
* Elaboracdo do Modelo de Governanca de suporte ao proximo PDS
* Reflexdo sobre direitos e deveres dos membros da Rede Social

* Identificagdo das incoeréncias existentes nas regras de adesdo das diferentes
estruturas da Rede Social

* Redefinigdo da “carta compromisso” dos membros da Rede Social

Objetivo 6: Reflexdo sobre envolvimento de atores privados/empresas para a Rede Social
Acles:

* Definir tépicos de auscultagdo e de reflexao

* Reunides com redes que se relacionam com empresarios (GEMTE, DLBC, CLDS, etc.)

* Monitorizacdao dos matchs estabelecidos entre a Rede Social e os empresarios no
marketplace de dezembro 2018

* Reunides com empresarios que ja atuam com a Rede Social

* Sistematizacdo das ideias finais e definicdo de orientagdes sobre a relagdo entre a
Rede e o setor lucrativo

Objetivo 7: Assegurar a gestdo técnico-administrativa da Rede Social

* Reunir quinzenalmente os membros do NE do CLAS, garantindo a execucao e a
monitorizacao do PA do CLAS.

*  Realizacdo de 3 plenarios do CLAS
* Analise dos pedidos de adesdo a Rede Social;

* Definicdo de procedimentos de acolhimento dos novos membros da Rede Social



* Elaboracgdo dos pareceres solicitados a Rede Social;

* Articular o CLAS de Cascais com outros CLAS, no ambito da plataforma supraconcelhia

Eixo: Comunicagdo

Objetivo 8: Melhorar a informacgao do site da Rede Social

* Organizar e atualizar informacdo das organizacdes/recursos sociais

* Definir conteludos editoriais e regularidade de informacdo a comunicar

* Fazer anadlises mensais sobre utilizadores do site (assuntos, regularidades, etc.)
* Alimentar o site da Rede Social (noticias, infografias, etc.)

* Divulgar de forma sistematica informacao relativa as redes de parceria e plataformas
da Rede Social

Eixo: Qualificag¢do e Sustentabilidade

Objetivo 9: Qualificar os membros da Rede Social ao nivel da gestdo organizacional
Acoes:

* Langcamento e acompanhamento da formacdo “Programa de Imersdao” da Academia
Gestdo Social

* Elaborar o plano de formag¢do dos membros da Rede Social de modo a reforgar as
competéncias para a implementag¢ao do Plano de Desenvolvimento Social

Eixo: Sistema de Informagdo

Objetivo 10: Potenciar as bases de dados do Diagnodstico Social de Cascais enquanto
instrumentos de informagdo e conhecimento

Acdes:

e Organizacdo das varias bases de dados DSC
e Disponibilizar informacgao georreferenciada dos equipamentos sociais

e Disponibilizar as bases de dados online num formato friendly



Eixo Objetivos

Conhecimento

Planeamento e Avaliagéo

Objetivo 1: Concluir e

CRONOGRAMA 2019

Conclusdo da analise dos relatdrios do lote 2 do DSC: “carta social” e “programagao
de equipamentos e respostas sociais”

Leitura do relatério 5: conclusdes do DSC

Apresentagdo dos dados do DSC por freguesia nos plenarios das 4 CSF

Apresentagdo “conclusées DCS” e “programacgdo de equipamentos e respostas sociais
em plendario CLAS

Potenciar os estudos de caso para reflexdo interna da Rede Social e aprendizagem

disseminar o Diagndstico
. - & Construgdo de “GPS” para acesso aos dados do DSC cme
Social de Cascais
Elaboragdo brochura online “Diagnéstico Social | Territério”
Elaboragdo brochura online “Diagnéstico Social | Fichas de Respostas Sociais”
Elaboragdo brochura online “Diagndstico Social | Bem-estar em Cascais na perspetiva
dos municipes”
Construgao de indicadores de coesao social
Constituicdo do grupo de atores estratégicos responsaveis pela elaboragdo do PDS
Workshop de imersdo nas conclusées do DSC com o grupo de atores estratégicos
Objetivo 2: Produzn“ 0 Organizagdo das 7 sessbes para elaboragdo PDS
Plano de Desenvolvimento
Social de Cascais Defini¢cdao da abordagem a adotar para discussdo publica do PDS
Discussdo publica do PDS NE
C e CLAS
Edi¢do grafica do PDS 2020-2023
Objetivo 3: Criar o sistema Reflexdo sobre o que se pretende no sistema de avaliagdo do PDS
de avaliagdo do Plano de Desenho do sistema de avaliagdo do PDS
Desenvolvimento Social Construgdo dos instrumentos de monitorizagdo e avaliagdo do PDS
Objetivo 4: Estruturar o Definir niveis e periodicidade de monitorizagdo da Carta Social CMC

sistema de monitorizagdo
da Carta Social

Construir o sistema de recolha de informagdo e monitorizagdo da Carta Social




Governanca

Objetivos

Objetivo 5: Defini¢do

Realizagdo de workshops sobre principios de governanga para a Rede Social de
Cascais

Elaboragdo do Modelo de Governanga de suporte ao préximo PDS

do modelo de NE
governanca da Rede Reflexdo sobre direitos e deveres dos membros da Rede Social CLAS
Social para a préxima
década Identificagdo das incoeréncias existentes nos membros da Rede Social
Redefinigdo da “carta compromisso” dos membros da Rede Social
Definir topicos de auscultagdo e de reflexdo
Objetivo 6: Reflexdo -~ - -
. Reunides com redes que se relacionam com empresarios (GEMTE, DLBC, CLDS, etc)
sobre envolvimento de
atores Monitoriza¢do dos matchs estabelecidos entre a Rede Social e os empresarios no ARIA
. CPE
privados/empresas marketplace de dezembro 2018
para a Rede Social Reunides com empresarios que ja atuam com Rede Social
Sistematiza¢do das ideias finais e definicdo de orientagdes sobre trabalho
Reunir quinzenalmente os membros do NE do CLAS, garantindo a execugao e a
monitorizagdo do PA do CLAS
Objetivo 7: Assegurar a | Realizacdo de trés plendrios do CLAS
gestdo técnico- Analise dos pedidos de adesdo a Rede Social cMC

administrativa da Rede
Social

Definigdo de procedimentos de acolhimento dos novos membros da Rede Social

Elaboragdo dos pareceres solicitados a Rede Social

Articular o CLAS de Cascais com outros CLAS no ambito da plataforma supraconcelhia




Qualificagéo e
Sustentabilidade

Sistema de
Informagdo

icagdo

Comun

Objetivos

Objetivo 8: Melhorar a

Organizar e atualizar informacdo das organiza¢bes/recursos sociais

Definir conteldos editoriais e regularidade de informagdo a comunicar

. ° . Fazer andlise mensais sobre utilizadores do site (assuntos, regularidades, etc.) CPSDR
informagao do site da - - - — - ACES
Rede Social Alimentar o site da Rede Social (noticias, infografias, etc.)
Divulgar de forma sistematica informagdo relativa as redes de parceria e plataformas
da Rede Social
Objetivo 9: Qualificar Acompanhamento da formagdo “Programa de Imersdo” da AGS
o0s membros da Rede CPE
Social ao nivel da IEFP
gestdo organizacional Elaborar o plano de formagdo dos membros da rede Social de modo a reforgar as
competéncias para a implementagdo do PDS
Objetivo 10: Potenciar Organizagdo das vdrias bases de dados DSC
as bases de dados do
DSC enquanto . T = . . .
. Disponibilizar informagdo georreferenciada dos equipamentos sociais 1SS
instrumento de
informagdo e
conhecimento Disponibilizar as bases de dados online num formato friendly




