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j@, Introducao

A Rede Social € uma estrutura de governanca local que integra as organizacdes do setor
social e da salde, sendo uma das suas competéncias assegurar o planeamento integrado e

sistematico do desenvolvimento social do concelho de Cascais. - " ,
Este Plano tem como ambicao a construcdo de uma Rede mais

inovadora, mais colaborativa, mais estratégica, mais qualificada e

Em novembro de 2019, o Conselho Local de Acao Social (CLAS), aprovou o Plano Estratégico . , ,
mais influenciadora, nomeadamente na sua capacidade para:

de Desenvolvimento Social 2020-2030, instrumento fulcral das politicas sociais locais para a , : .,
* planear e coordenar estrategicamente a Rede Social que ja conta

proxima década, respondendo as necessidades diagnosticadas no concelho e introduzindo ,
com mais de 100 membros;

uma forma estratégica de pensar, agir e aprender. , : : ,
organizar, divulgar e aumentar o conhecimento na area de

intervencao da rede, qualificando cada vez mais a rede e os seus

O Plano Estratégico de Desenvolvimento Social (PEDS) é composto por dois eixos de atuacao membros:

- Desenvolvimento Social e Desenvolvimento da Rede — que de forma complementar , , : ,
ampliar a sua notoriedade pelos resultados e impactos obtidos,

reforcam a capacidade de resposta e de inovacao da Rede Social de Cascais. : o :
pela influencia interna e externa, consolidando a sua

credibilidade e capacidade de obtencao de fundos.
O Plano de Iniciativas que agora se apresenta é decorrente do Eixo Estratégico de

Desenvolvimento da Rede e integra 3 Objetivos e 30 Medidas.

S . L . O Plano de Iniciativas de Desenvolvimento da Rede sera implementado pela estrutura
As iniciativas que se planeiam para os proximos 4 anos focam-se na promocgao da robustez,

: : . ti vel pel d do da Rede Social de Cascais.
qualidade e credibilidade da Rede Social e do seu proprio modelo de governanca. exceutiva responsavel pela toordenagao da fede soclat de Lascals



Instrumentos de Planeamento da Rede Social

O planeamento da Rede Social caracteriza-se pela ldgica de cascata, existente entre os seus instrumentos de planeamento, atribuindo uma maior clareza e intencionalidade ao caminho

gue se pretende fazer. O Plano Estratégico de Desenvolvimento Social identifica os dois eixos de desenvolvimento, os objetivos estratégicos, as medidas, e as métricas que servirao de
candeia de avaliacao do progresso que se pretende instalar. Os Planos de Iniciativas apresentam, ao nivel tatico e operacional, as propostas de acoes a implementar para a

concretizacdo dos resultados esperados e expressos nas métricas de cada medida.

PLANO ESTRATEGICO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL

2020-2030

EIXO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL EIXO DE DESENVOLVIMENTO REDE

OBJETIVO 6
OBJETIVO 4 OBJETIVO 5 OBJETIVO 7

Melhorar o
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Enfrentar os desafios demograficos da Promover a incluséo e Garantir os direitos e promover a - .
Reforcar a coeséo socio- Reforcar a coordenagéo

natalidade, do envelhecimento e da protecéo social dos grupos Igualdade de oportunidades dos conhecimento e Aumentar a notoriedade

territorial estratégica da Rede -
e influéncia da Rede

longevidade mais vulneraveis diferentes grupos populacionais capacitagdo da Rede

16 medidas 15 medidas 18 medidas 14 medidas 13 medidas 7 medidas 10 medidas

\ J l J
Y Y

Plano de Iniciativas Plano de Iniciativas

de de

Desenvolvimento Social Desenvolvimento da Rede



'@)  Eixo de Desenvolvimento da Rede Social

O Plano de Iniciativas de Desenvolvimento da Rede Social foi definido para o
qguadriénio 2020-2023, permite clarificar a orientacao da acao da estrutura
executiva da Rede Social a curto e médio prazo. Cada um dos trés objetivos de
Desenvolvimento da Rede Social estrutura-se em temas de atuacao que
expressam o sentido da mudanca organizacional a implementar na proxima
década. Dentro de cada tema, encontram-se as medidas a implementar, para
as quais foram definidas métricas e alvos a atingir que possibilitardao medir e
avaliar os resultados alcancados ao longo da sua implementacdo. A
Aprendizagem da Rede Social identifica em cada objetivo as competéncias

necessarias para a concretizacao dos resultados esperados.

A consulta do plano deve ser orientada por objetivo e, dentro deste, por
medida de atuacdao. Em cada medida estdao identificadas todas as iniciativas
com a indicacdo da data do seu arranque, diferenciando-se pela cor as
iniciativas que se iniciam em 2020 das restantes previstas para os anos

subsequentes.

No fim de cada tema dos objetivos, sao apresentadas as métricas de cada

medida bem como os alvos que se pretende atingir em 2021 e em 2023.

« Caminho para a exceléncia
* Planeamento Integrado
« Sustentabilidade Financeira

 Aprendizagem da Rede Social

« Exceléncia Operacional
« Apropriacédo e Aprendizagem

 Aprendizagem da Rede Social

« Gestao de Conteudos
» (Gestao de Marca
» (Gestao de Relacionamentos

« Aprendizagem da Rede Social

REFORCAR A COORDENACAO
ESTRATEGICA

MELHORAR O CONHECIMENTO
E CAPACITACAO DA REDE SOCIAL

AUMENTAR A NOTORIEDADE E
INFLUENCIA DA REDE




Objetivo 5
Reforcar a Coordenacao Estratégica

Coordenar e monitorizar o desenvolvimento social ao nivel do concelho de
Cascais, promovendo o alinhamento dos objetivos das organizacdes e das

estruturas de parceria com os objetivos do PEDS.

Promover a alocacdo eficiente dos recursos, a inovacao social e a

adequacdo das respostas as necessidades sociais.



Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacao Estratégica

Tema 1 — Caminho para a Exceléncia

e Medida 5.1 Compromisso das direcdes das organizacdes com a gestao do conhecimento da Rede Social

e Medida 5.2 Criacdo de sistemas de gestao do conhecimento bidirecionais assentes em plataforma tecnolégica para conhecimento dos municipes e das
organizacoes sociais a operar em Cascais

e Medida 5.3 Melhoria da comunicacao interinstitucional
e Medida 5.4 Integracdao de metodologias participativas
e Medida 5.5 Exceléncia nas metodologias de eficiéncia operacional

e Medida 5.6 Introducao de sistemas de informacao de suporte a coordenacao estratégica

Tema 2 — Planeamento Integrado

e Medida 5.7 Exceléncia no planeamento, gestao e monitorizacdao, com competéncias bem definidas
e Medida 5.8 Promocao de espacos e ciclos de partilha, reflexao, replaneamento

Tema 3 — Sustentabilidade Financeira

e Medida 5.9 Gestao eficiente e eficaz de recursos
e Medida 5.10 Angariacao de financiamento privado e diversificacao de fontes de financiamento.
e Medida 5.11 Definicao de procedimentos de accountability e fundraising

Aprendizagem da Rede Social

e Medida 5.12 Desenvolvimento de competéncias de Gestao
e Medida 5.13 Promocdo de uma cultura de premiacdo da exceléncia



Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacao Estratégica

Tema 1 — Caminho para a Exceléncia

Medida 5.1 Compromisso das direcdes das organizacdes com a gestao do conhecimento da Rede Social

Medida 5.2 Criacdo de sistemas de gestao do conhecimento bidirecionais assentes em plataforma tecnoldgica para conhecimento dos municipes e das

organizacOes sociais a operar em Cascais

Medida 5.3 Melhoria da comunicacao interinstitucional

Medida 5.4 Integracdao de metodologias participativas

Medida 5.5 Exceléncia nas metodologias de eficiéncia operacional

Medida 5.6 Introducao de sistemas de informacao de suporte a coordenacdo estratégica

Tema 2 — Planeamento Integrado
Tema 3 — Sustentabilidade Financeira

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 5.1

Compromisso das dire¢coes das organizagcdoes com a gestao do conhecimento da Rede Social

Numero

5.1.1

Nome Iniciativa

Elaboracao de protocolo para alimentagao do
sistema de informacao da Rede Social

Descri¢ao

Mobilizar as organizacdes da Rede Social para a criagao de
uma sistema de informacao partilhado que permita
recolher dados relevantes para a producao de
conhecimento. Criar Protocolo com entidades da Rede
Social que defina o comprometimento e defina os
procedimentos do funcionamento do sistema de
informacao.

Inicio

jan-21

Custo

1.340€

Responsaveis

Isabel Goncalves
isabel.pinto.goncalves
@cm-cascais.pt

5.1.2

Dar feedback sobre os dados recolhidos

Reunir anualmente as direcdes para comunicar informacao,
conhecimento e impactos da acdao da Rede Social de
Cascais.

mar-22




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.2 Q

Criacao de sistemas de gestao do conhecimento bidirecionais assentes em plataforma tecnolégica para conhecimento dos

municipes e das organizagoes sociais a operar em Cascais

Nome Iniciativa Descricao Responsaveis

Definir informacao relevante para ser incorporada na
plataforma de conhecimento, alimentada pelas Isabel Gonc¢alves
Concecdo de plataforma de conhecimento da Rede organizacdes da Rede Social de Cascais. Definir isabel.pinto.goncalves
5.2.1 : : : - . fev-21 2.550€ .
Social metodologia de recolha de informacao (ex. painéis de @cm-cascais.pt
municipes por tipos de grupo). Envolver os stakeholders na
concecao do caderno de encargos.
e . Lancar o caderno de encargos e selecionar fornecedor para
Adjudicacdo de plataforma de conhecimento da Rede| . gN ¢ e P . Isabel Goncalves
5.2.2 Social criacao de plataforma tecnoldgica intuitiva para recolha de jun-21 20.368€ |isabel.pinto.goncalves
dados sociais de forma continua. @cm-cascais.pt
Incentivos a participacao das organizacdes no Implementar incentivos a participacao das organizacdes no .Isabel. Gongalves
5.2.3 . ~ . ~ nov-21 0€ isabel.pinto.goncalves
processo de recolha de informacao processo de recolha de informacao. :
@cm-cascais.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.3

Melhoria da comunicacao interinstitucional

Nome Iniciativa

Descricao

Desenvolver plano de comunicacdo interna da Rede Social

Inicio

Custo

Responsavei

S

Teresa Gabriel

Rede Social

interorganizacdes da Rede Social

5.3.1 Plano de Comunicacao com fluxogramas interinstitucionais explicitando a jan-21 10.678€ dt.fso.cascais@aria.
comunicacao entre os diversos membros e estruturas. com.pt
Workshops de comunicacgao interorganizagdes da |Criar workshops sobre o plano e sistemas de comunicacao . Teresa Gabriel
SRS mai-21 2.167€ dt.fso.cascais@aria.

com.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.4

Integracao de metodologias participativas

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis

Integrar uma cultura colaborativa e participativa no

funcionamento da Rede Social, através da formacao das Mariana Formigal

54.1 Formagao metodologias participativas C . L set-21 3.017€ iana. i
¢ glasp P organizacoes e redes em metodologias participativas e marlana:;)rrinlﬂﬁal@cpes
partilha de boas praticas '
Identificacdo das iniciativas do plano de desenvolvimento Mariana Formigal
5.4.2 Testar metodologias participativas social que adotem metodologias participativas e/ou set-21 2.662€ mariana.formigal@cpes

apresentem potencial para as vir incorporar. toril.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.5

Exceléncia nas metodologias de eficiéncia operacional

Ndmero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

: . Criar plataforma online de gestao de recursos e respostas

Plataforma online de gestdao de recursos e respostas P : g o p. : .IsabeI. Gongcalves
5.5.1 da Rede Social da Rede Social que permita monitorizar a carta social, jun-20 20.552€ isabel.pinto.goncalves

gestdo de vagas e/ou listas de espera. @cm-cascais.pt

. : . Criar manuais de procedimentos relativos ao acesso as
Manuais de procedimentos de acesso as respostas . . set-21 Isabel Goncalves
5.5.2 . respostas sociais 2.662€ isabel.pinto.goncalves
sociais :
@cm-cascais.pt
553 Avaliacao de desempenho e de Impacto das Implementar sistemas de avaliacao de desempenho e de n-22 )
o respostas sociais avaliacao de impacto nas diversas respostas sociais. J




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.6

Introduc¢ao de sistemas de informacao de suporte a coordenacao estratégica

Nuimero

5.6.1

Nome Iniciativa

Implementacao de sistema de controlo estratégico

Descricao

Contratualizar com empresa o desenho e implementacao
de sistema de informacao de suporte a coordenacao
estratégica que articule as diferentes plataformas de

informacdo e conhecimento. Sensibilizar/ formar para a
utilizacao do sistema e alocar RH para a sua gestao.

Inicio

jan-21

Custo

21.546€

Responsaveis

Teresa Gabriel
dt.fso.cascais@aria.c
om.pt




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenagao Estratégica

TEMA 1. Caminho para a Exceléncia

METRICAS E ALVOS

Métrica Alvo 2021 Alvo 2023

% de organiza¢dao de aderem ao protocolo de compromisso 50% 100%

5.1 Compromisso das direcoes das organizacoes

0 . : :
com a gestdo do conhecimento da Rede Social % de organizacOes da Rede Social que alimentam a plataforma de

conhecimento (anualmente) 50% 100%
5.2 Criac3o de sistemas de gestdo do Implementacao de uma plataforma que concentra informacao sobre as Até
conhecimento bidirecionais assentes em necessidades e recursos existentes no territorio 31-12-2021
plataforma tecnolodgica para conhecimento dos . o : _ 5 :
municipes e das organizacdes sociais a operar em % de organiza¢Oes da Rede Social que tem a sua informacao atualizada ] L00%

Cascais

Existéncia de um sistema de comunicacao interno explicito Até 30-04-2021

.3 Melhori municacao interinstitucional . .
3.3 Melhoria da comunicacdo interinstituciona % de organizacoes da Rede Social que concorda, ou concorda totalmente,

numa escala de Likert de 5 pontos, que o sistema de comunicacao 50% 100%
promoveu uma melhoria na comunicacao inter institucional




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenagao Estratégica

TEMA 1. Caminho para a Exceléncia

METRICAS E ALVOS

Alvo 2021

% de organizacOes abrangidas pela formacao sobre metodologias

L 20% 50%
participativas
5.4 Integracao de metodologias participativas N2 de projetos que passaram a utilizar metodologias participativas 0 25
% de Sub-redes que integram metodologias participativas no seu processo 100%
de planeamento ’
N2 de respostas sociais com procedimentos de acesso uniformizados,
integrados e monitorizados 0 >
5.5 Exceléncia nas metodologias de eficiéncia % de organizagbes por resposta social que implementam ) )
operacional sistemas de avaliacao de desempenho e impacto 0% 33%
% de municipes (clientes) que esta satisfeito ou muito satisfeito
. _ (0]
com a resposta social 75%
Existéncia de sistema de informacdo de suporte a coordenagao Até 31-12-2021
5.6 Introducao de sistemas de informacao de suporte a
coordenagdo estrategica Existéncia de dashboards com indicadores chave para a coordenacao Até 30-06-

estratégica 2022



Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacao Estratégica

Tema 1 — Caminho para a Exceléncia

Tema 2 — Planeamento Integrado

e Medida 5.7 Exceléncia no planeamento, gestao e monitorizacao, com competéncias bem definidas
e Medida 5.8 Promocao de espacos e ciclos de partilha, reflexao, replaneamento

Tema 3 — Sustentabilidade Financeira

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 5.7

Exceléncia no planeamento, gestao e monitorizacao, com competéncias bem definidas

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

. Desenvolver e implementar os 2 planos de iniciativas PEDS Isabel Gongalves
Acompanhamento e coordenacao dos - . .. : : :
5.7.1 lanos de iniciativas assegurando a sua coordenacao aos diferentes niveis: global, por jul-20 552€ isabel.pinto.goncalv
P objetivos, por medida e por iniciativa com os responsaveis. es@cm-cascais.pt
Criar manual de processo e ciclo de planeamento estratégico, : :
.. o S . Mariana Formigal
Manual de planeamento estratégico da | com definicao dos timmings, dos instrumentos e dos fluxos de : :
5.7.2 : : : . nov-20 9.796€ mariana.formigal@c
Rede Social trabalho. Criar e uniformizar instrumentos de planeamento para .
: pestoril.pt
as diversas redes.
Criar o sistema de monitorizacao e avaliacao dos Planos de
iniciativas/PEDS. Definir baselines para as métricas. Adotar uma
: e N plataforma de monitorizacao do PEDS. Construir instrumentos Mariana Formigal
Sistema de monitorizacao e avaliagao dos . . .y e : .
5.7.3 L de recolha de informacao periddica comuns (por métrica) que dez-20 1.062€ mariana.formigal@c
2 Planos de Iniciativas do PEDS . . - :
possibilite a recolha de informacao em todas as redes que pestoril.pt
apresentam alvos para a mesma meétrica. Instituir os
instrumentos de monitorizacao no funcionamento das redes.




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.7

Exceléncia no planeamento, gestao e monitorizacao, com competéncias bem definidas

Nome Iniciativa

Mobilizar organizacdes para o cumprimento

Descricao

Desenvolver acdes de advocacy e metodologias de
envolvimento de dirigentes de topo e intermédios para

Responsaveis

Cecilia Dionisio

7.4 . . : . . jul-21 367€ ilia.M.Dionisi
> integral dos objetivos do PEDS planeamento integrado, potenciando as iniciativas das J el I_\glo[zil;)lmilo@se
organizagoes. ¢ P
Criar "catalogo interativo" do PEDS com dashboard de
St Vel e Eive g PERS ol exec'u'géo e resultados (?Io.s .Pla?nos de Inicia-tivas do PEDS, .Isabel. Goncalves
5.7.5 permitindo conhecer as iniciativas a serem implementadas|  set-21 5.184€ isabel.pinto.goncalves

visualizacdao da sua implementacao

nas diferentes freguesias do concelho com a
heterogeneidade de publicos.

@cm-cascais.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.8

Promocao de espacos e ciclos de partilha, reflexao, replaneamento

Nome Iniciativa

Descricao

Uniformizar instrumentos de planeamento das redes com

Inicio

processo de planeamento por Sub-rede para aumentar a
capacidade reflexiva sobre o sentido da sua intervencao

5.8.1 Acao sustentada em conhecimento fundamentacao dos objetivos em dados e indicadores de jan-22
contexto associados a intervencao.
Programar a disseminacao de conhecimento nas Sub-
: : . redes e seus membros. Envolver "amigos criticos" no :
5.8.2 Refletir sobre o sentido da acao & jun-22

Custo

Responsaveis




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenagao Estratégica

TEMA 2. Planeamento Integrado

METRICAS E ALVOS

Métrica Alvo 2021 Alvo 2023

% de iniciativas monitorizadas 100% 100%
>/ ExceAIenga "o plane.arnento, gestao e monitorizagdo, com % de medidas do PEDS com responsaveis definidos 75% 100%
competéncias bem definidas

Grau de execucao dos planos de iniciativas 60% 80%

% de redes abrangidas por acdes de partilha e reflexao 80%

. . . = (6]
5.8 Promogao de espacos e ciclos de partilha, reflexdo, implementadas no ciclo de planeamento da Rede Social
replaneamento % de redes que fundamentam os seus planos de acao em dados ) 60%

(conhecimento adquirido) ’




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacao Estratégica

Tema 1 — Caminho para a Exceléncia

Tema 2 — Planeamento Integrado

Tema 3 — Sustentabilidade Financeira

e Medida 5.9 Gestdo eficiente e eficaz de recursos
e Medida 5.10 Angariacdo de financiamento privado e diversificacao de fontes de financiamento.
e Medida 5.11 Definicao de procedimentos de accountability e fundraising

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 5.9

Gestao eficiente e eficaz de recursos

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis

. . . Mariana
Mapear os recursos humanos, financeiros e logisticos

5.9.1 Mapeamento dos recursos afetos a Rede Social | afetos a Rede Social e redes. Proceder anualmente ao set-21 1.398€ _ Formlgal
levantamento do orcamento de cada area/setor/rede. mariana.formigal@cp

estoril.pt
Promover a adogao de praticas de gestao partilhadas para Isabel Goncalves
5.9.2 Gestao partilhada de recursos rentabilizar recursos (gestao de stocks, transportes, set-21 662€ isabel.pinto.goncalve

comunicacoes, energia, seguros, recrutamento, etc.) s@cm-cascais.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.10

Angariacao de financiamento privado e diversificacao de fontes de financiamento

Nimero

Nome Iniciativa

Descricao

Inicio

Responsaveis

Mariana
: . o Estruturar projetos para candidatura a fundos i
5.10.1 Candidaturas a fundos nacionais e comunitarios Pro) . ,p. L dez-20 15.662€ Formigal
comunitarios e nacionals mariana_formiga]@c
pestoril.pt
|dentificar potenciais financiadores privados e desenvolver
5.10.2 Angariacao de financiamento privado campanha de angariacao de financiamento. Estruturar jun-22 - -

projetos para candidatura a fundraising.




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.11

Definicao de procedimentos de accountability e fundraising

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis

Criar sistema de monitorizacdo e report aos financiadores,

5.11.1 Monitorizacao e report a financiadores : . :
¢ P com base na metodologia de avaliacao de impacto.

jan-22 - i,

5 11.9 Benchmark nacional e internacional Identificar boas praticas nacionais e internacionais de jul-22
o accountability e fundraising




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacgao Estratégica

TEMA 3. Sustentabilidade Financeira

METRICAS E ALVOS

5.9 Gestao eficiente e eficaz de recursos

5.10 Angariacao de financiamento privado e
diversificacao de fontes de financiamento

5.11 Definicao de procedimentos de accountability
e fundraising

% de reducao de custos de funcionamento das respostas sociais

% da reducdo do custo por beneficidrio/resposta

N2 de organizacdes que partilham recursos de funcionamento

N2 de organizacdes que reduzem os custos por beneficiario

N2 de candidaturas a fundos comunitarios elaboradas anualmente

N2 de iniciativas anuais de fundraising

N2 de financiadores privados > 5.000€

N2 de projetos financiados por fundos nacionais/ comunitarios

Valor anual de fundos angariados por tipo (privados; nacionais e comunitarios)

% do orcamento coberto por tipo de fundos (privados; nacionais e
comunitarios)

N2 de procedimentos de accountability e fundraising definidos

N¢ de reportes de accountability emitidos por ano

== | o

5.000€

2%

10%
10%
20
10
12
4
10
4
100.000€

10%

4
2



Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacao Estratégica

Tema 1 — Caminho para a Exceléncia
Tema 2 — Planeamento Integrado

Tema 3 — Sustentabilidade Financeira

Aprendizagem da Rede Social

e Medida 5.12 Desenvolvimento de competéncias de Gestao

e Medida 5.13 Promocdo de uma cultura de premiacdo da exceléncia



INICIATIVAS DA MEDIDA 5.12

Desenvolvimento de competéncias de gestao

Ndmero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis

Desenvolver formacdes e acdes de qualificacdo em Teresa Gabriel

5.12.1 Formacao em Planeamento e Avaliacao o~ : . fev-21 2.451€ dt.fso.cascais@aria.
planeamento e avaliacao, com tutoria on the job com.pt
: Desenvolver formacgdes e acdes de qualificacao em out-21 Teresa Gabriel
5.12.2 Formacao em Lideranca 40.000€ dt.fso.cascais@aria.

lideranca
com.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 5.13

Promoc¢ao de uma cultura de premiac¢ao da exceléncia

NUmero

5.13.1

Nome Iniciativa

Prémio bienal de exceléncia para iniciativas,
redes de parceria e organizacoes

Descricéao

Estudar criacao de sistema de premiacao financeira por
atingimento de objetivos. Criar prémio bianual de
exceléncia para iniciativas, redes de parceria e
organizacoes.

Inicio

jan-22

Custo

Responsaveis




Objetivo 5 - Reforcar a Coordenacgao Estratégica

Aprendizagem da Rede Social

METRICAS E ALVOS

Alvo 2021 | Alvo 2023

5.12 Desenvolvimento de competéncias de N2 de horas de formagdo anual disponibilizadas a cada organizagao 8h 16h

gestao % de organizacdes da Rede Social cobertas com pelo menos 8h de formacdo/ano 10% 80%
N2 de iniciativas dos Planos de Iniciativas da Rede Social que se “candidatam” ao prémio bienal ) 10

5.13 Promoc¢ao de uma cultura de premiacgao “de exceléncia”

da exceléncia N2 de redes de parceria da Rede Social que se “candidatam” ao prémio bienal “de exceléncia” - 5

N¢ de organizacdes da Rede Social que se “candidatam” ao prémio bienal “de exceléncia” - 10




Objetivo 6
Melhorar o Conhecimento

e Capacitacao da Rede Social

Implementacao de sistemas e plataformas de recolha de informacao que
contribuam para eficiéncia e eficacia da Rede (através da monitorizacdo e
avaliacdo das necessidades e respostas sociais) e melhoria do
funcionamento das organizacdes da Rede (através da partilha de melhores

praticas).

Promocdo do desenvolvimento continuo de competéncias das organizacdes
e dos seus profissionais e dirigentes, contribuindo para uma intervencao

social mais inovadora, eficiente e eficaz.



Objetivo 6 — Melhorar o Conhecimento e Capacitacao da Rede Social

Tema 1 — Exceléncia Operacional

e Medida 6.1 Producao de conhecimento
* Medida 6.2. Desenvolvimento de uma reputacdo de exceléncia na producdo de conhecimento de Desenvolvimento Social

Tema 2 — Apropriacao e aprendizagem

e Medida 6.3 Garantia da aprendizagem continua das organizacdes da Rede Social
e Medida 6.4. Inovacao e experimentacao social

Aprendizagem da Rede Social

e Medida 6.5 Capacitacao em utilizacao de tecnologias
* Medida 6.6.Dignificacao e reconhecimento profissional
* Medida 6.7.Promocao de uma cultura colaborativa



Objetivo 6 — Melhorar o Conhecimento e Capacitacao da Rede Social

Tema 1 — Exceléncia Operacional

* Medida 6.1 Producao de conhecimento

e Medida 6.2. Desenvolvimento de uma reputacdo de exceléncia na producdo de conhecimento de Desenvolvimento Social

Tema 2 — Apropriacao e aprendizagem

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 6.1

Producao de Conhecimento

NUamero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis
Criar um observatdrio para suporte a producao de Diagndstico(s)
Social(s) nas varias areas de atuacao da Rede Social de Cascais. Alocar L
.. ~ : recursos internos para investigacao. : Cecilia Dionisio
6.1.1 Observatério da Coesao Social . : o . jan-21 24.171€ Cecilia.M.Dionisio@
Estabelecer parcerias com a academia e escolas profissionais (nacionais _
: . . . , . : seg-social.pt
e internacionais). ldentificar temas na drea do desenvolvimento social
para desafiar instituicdes académicas para os virem estudar.
Selecionar e desenvolver tematicas do Diagndstico Social a partir da 12 Dionisi
Implementar uma pratica de Identificacao das necessidades existentes. Cecilia Dionisio
6.1.2 L. ~ - , . . . L. set-21 23.000€ Cecilia.M.Dionisio@
Investigacao-acao Identificar areas do PEDS para realizacao de projetos de investigacao- seg-social.pt
acao. '




INICIATIVAS DA MEDIDA 6.2

Desenvolvimento de uma reputacao de exceléncia na producao de conhecimento de Desenvolvimento Social

Ndmero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

Atribuir prémio de investigacao na area social no

) mar-22 - -
concelho de Cascais

6.2.1 Prémio de Investigacdao acao na Rede Social

. . . . Realizar encontro(s) / seminario(s) de 2 em 2 anos de

Seminario(s) bienais de divulgacao . . .. - -

. . L~ partilha de conhecimento e boas praticas de mar-22
conhecimento/investigacao

investigacao

6.2.2




Objetivo 6 — Melhorar o conhecimento e capacitacao da Rede Social

TEMA 1. Exceléncia Operacional

METRICAS E ALVOS

Medida Métrica Alvo 2021 Alvo 2023
N2 de alunos e/ou investigadores que estejam a estagiar ou estudar na Rede Social 5 25
N¢ de areas de desenvolvimento do Diagndstico Social aprofundadas 2 4
. : N¢ de artigos cientificos ou estudos de caso publicados com base em dados

6.1 Producao de conhecimento . .g. : P / 0 5
organizacoes da Rede Social
N¢ de estudos realizados 1 3
N2 de projetos de investigacao acao implementados 0 2

_ B N¢ de eventos anuais, organizados pela Rede Social, de disseminacao de 0 3

6.2 Desenvolvimento de uma reputagdo de conhecimento e boas praticas de desenvolvimento social

exceléncia na produg¢do de conhecimento de . . _ _ .

Desenvolvimento Social Ne de conwt_es anuais que a Rede Social e SgAb—rgdes recebem, de entidades de fora 0 5
da Rede Social, para falar sobre a sua experiéncia




Objetivo 6 — Melhorar o Conhecimento e Capacitacao da Rede Social

Tema 1 — Exceléncia Operacional

Tema 2 — Apropriacao e aprendizagem

e Medida 6.3 Garantia da aprendizagem continua das organizacdes da Rede Social
e Medida 6.4. Inovacao e experimentacao social

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 6.3

Garantia da aprendizagem continua das organizacoes da Rede Social

NiUumero

Nome Iniciativa

Descricao

Inicio

Responsaveis

Identificar necessidades de formacao. Elaborar,

6.3.1 Plano de Formacao Continua da Rede Social monitorizar e avaliar plano de formacao para as out-20 708€ , Jose Frgga
D jose.fraga@iefp.pt
organizacoes/redes
, . ~ Criar agenda eletrénica conjunta com acdes de :
6.3.2 Agenda eletrénica de formacao 5 . e ) .(‘: out-20 665€ , Jose Frgga
formacdo/iniciativas da Rede Social jose.fraga@iefp.pt
Criar polo de formacao da Rede Social, em articulacao i
6.3.3 Polo de Formacao da Rede Social com academias/faculdades/escolas profissionais Jan-22 -
(nacionais e internacionais)
N Realizar "visi " fissionai i
63.4 Intercambios Profissionais ealizar "visitas de estudo" de profissionais a outras Set-22 )

experiéncias nacionais ou internacionais




INICIATIVAS DA MEDIDA 6.4

Inovagao e experimentacao social

NUimero

Nome Iniciativa

Descricao

Inicio

Responsaveis

Conhecer praticas inovadoras de

Desenvolvimento de uma base de conhecimento em inovacao
social e boas praticas. Identificar e partilhar praticas inovadoras

Ana Ramalheira

6.4.1 referdncia nacionais e internacionais. Criar uma Plataforma de set-21 404€ anaramalheira@cspsdr.
conhecimento: benchmarking nacional e internacional, pt
diagndstico social, e boas praticas.
Identificar e mobilizar fontes de financiamento e parceiros Ana Ramalheira
6.4.2 A tecnologia e o social tecnoldgicos. Experimentar solucdes tecnoldgicas em projetos mar-21 3.076€ anaramalheira@cspsdr.
sociais. pt
Desenvolver a iniciativa Social Lab (Laboratorio de Ideias Ana R hei
. Sociais). Promocao de espacos e momentos de criatividade, el e e vetire
6.4.3 Social Lab ) ¢ pag Set-21 1.029¢€ anaramalheira@cspsdr.

partilha e acolhimento de ideias inovadoras (2). Promover a
implementacado das ideias desenvolvidas.

pt




Objetivo 6 — Melhorar o conhecimento e capacitacao da Rede Social

TEMA 2. Apropriacao e Aprendizagem

METRICAS E ALVOS

Medida Métrica Alvo 2021 Alvo 2023
N2 de organizacdes que aderem ao plano de formacao da Rede Social 20 80
6.3 Garantia da aprendizagem continua das N2 de parcerias estabelecidas com a academia e escolas profissionais 3 6
organizacdes da Rede Social % de organizagdes da Rede Social que concorda, ou concorda totalmente, numa
escala de Likert de 5 pontos, que as iniciativas de formacao da Rede Social 20% 80%

contribuem para a aprendizagem continua da sua organizacao

N2 de sessOes anuais de partilha de praticas inovadoras nacionais e internacionais 1 5

6.4 Inovagao e experimentacao social S :
N2 de praticas inovadoras implementadas 0 4




Objetivo 6 — Melhorar o Conhecimento e Capacitacao da Rede Social

Tema 1 — Exceléncia Operacional

Tema 2 — Apropriacao e aprendizagem

Aprendizagem da Rede Social

e Medida 6.5 Capacitacao em utilizacao de tecnologias

e Medida 6.6.Dignificacao e reconhecimento profissional

e Medida 6.7.Promocao de uma cultura colaborativa



INICIATIVAS DA MEDIDA 6.5

Capacitacao em utilizacao de tecnologias

Nome Iniciativa

Descricao

Responsaveis

6.5.1

Formacao em tecnologias

Desenvolver formagao com tutoria on the job e
capacitar os corpos dirigentes em tecnologias
emergentes

nov-21

8.500€

José Fraga
jose.fraga@iefp.pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 6.6

Dignificacao e reconhecimento profissional

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

6.6.1 Certificacao de competéncias técnicas | Desenvolver modelo de certificagcao de competéncias mar-22

e de desenvolvimento social técnicas de desenvolvimento social

Identificar areas técnicas de desenvolvimento social

6.6.2 Plano Formacao em areas técnicas de | estratégicas ao nivel da qualificacao e capacitacao. fev-22

o desenvolvimento social Desenvolver plano de formacgdo nessas areas técnicas

de desenvolvimento social.
e Proporcionar supervisao aos técnicos das respostas .

6.6.3 Supervisao tecnica P P <ociais P jan-22 - -




INICIATIVAS DA MEDIDA 6.7

Promoc¢ao de uma cultura colaborativa

Numero Nome Iniciativa Descrigao Inicio Responsaveis

Cecilia Dionisio
Cecilia.M.Dionisio@seg-
set-21 22.000€ social.pt

Ana Ramalheira
anaramalheira@cspsdr.pt

Desenvolver formacao em metodologias colaborativas

6.7.1 Formacao em metodologias colaborativas : .
¢ & com tutoria on the job

Implementar teambuilding anual entre organizacoes
6.7.2 Teambuilding anual da Rede Social da Rede Social e celebrar casos de sucesso de mar-22 - -
colaboracao




Objetivo 6 — Melhorar o conhecimento e capacitagao da Rede Social

Aprendizagem da Rede Social

METRICAS E ALVOS

Medida Métrica Alvo 2021 Alvo 2023
N2 de horas de formac¢ao anual disponibilizadas a cada organizacao 14h 42h
6.5 Capacitagao em utilizagao de tecnologias S _ - _
% de organizacdes da Rede Social cobertas com formacao em tecnologias 10% 60%
N¢ de pessoas com competéncias reconhecidas pela Rede Social 0 25
6.6 Dignificacio e reconhecimento profissional % de profis-ionais da Rede Social que cor_lcorda, (?u c.oncorda jcotgl.mente, numa
escala de Likert de 5 pontos, a Rede Social contribui para a dignificacao e 0% 60%
reconhecimento da sua profissao
N¢ de horas de formacao anual disponibilizadas a cada organizacao em
. : 14h 42h
metodologias colaborativas
6.7 Promogdo de uma cultura colaborativa % de organizacOes da Rede Social que concorda, ou concorda totalmente, numa
escala de Likert de 5 pontos, a Rede Social contribui para a promocao de uma 10% 80%

cultura colaborativa




Objetivo 7
Aumentar a notoriedade e a

Influéncia da RS

Desenvolver a marca da Rede Social de Cascais, promovendo a sua utilizacao por
parte das organizacOes da Rede, e aumento da notoriedade e credibilidade da

rede e suas organizacOes juntos dos stakeholders.

Alargar a arquitetura de relacdes da rede (foruns politicos, empresas, outras
redes nacionais e internacionais, centros de investigacdao) tendo um papel pro-
ativo no desenvolvimento de politicas sociais locais, municipais e nacionais e na

capacidade de obtencao de fundos adicionais.



Objetivo 7 — Aumentar a Notoriedade e Influéncia da Rede Social

Tema 1 — Gestao de Conteudos

e Medida 7.1 Comunicacao superior da atividade da Rede Social

Tema 2 — Gestao da Marca

e Medida 7.2 Criacdo da marca Rede Social (re-branding)
e Medida 7.3 Divulgacdao da marca

Tema 3 - Gestao de Relacionamentos

e Medida 7.4 Promocao de parcerias para credibilizacao da marca

Medida 7.5 Presenca da Rede Social na comunicacao social

Medida 7.6 Presenca da Rede Social junto de entidades e contextos estratégico
Medida 7.7 Introducao de uma plataforma de marketing relacional (CRM)
Medida 7.8 Aproximacao a comunidade

Aprendizagem da Rede Social

 Medida 7.9 Desenvolvimento de competéncias de Gestado
 Medida 7.10 Capacitacao em politicas sociais, como funcionam e como se podem influenciar



Objetivo 7 — Aumentar a Notoriedade e Influéncia da Rede Social

Tema 1 — Gestao de Conteudos

e Medida 7.1 Comunicacao superior da atividade da Rede Social

Tema 2 — Gestao da Marca

Tema 3 - Gestao de Relacionamentos

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 7.1

Comunicagao superior da atividade da Rede Social

Nome Iniciativa

Descricao

Responsaveis

Criar presenca no mundo digital. Definir os canais de
. . comunicacao (facebook, site, ..) e a natureza de :
7.1.1 A Rede Social no mundo digital ¢ . ( . ) . set-20 12.475€ _ Jose Frgga
comunicacao a desenvolver. Atualizar jose.fraga@iefp.pt
sistematicamente conteudos (online e offline)
. , . Definir mensagens chave, auscultando publicos alvo e i
7.1.2 Desenvolvimento de conteudos de marketing : . > : Jan-21 0€ Ana Ramalhelra
desenvolver conteudos de marketing anaramalheira@cspsdr.pt
Criar e implementar uma plataforma digital, multicanal
- : : : e interativa. Criar conteudos de informacao atrativos e i
7.1.3 Plataforma digital, multicanal e interativa s : : ¢ - Jun-21 10.000€ Ana Ramalhelra
de facil leitura (ex.: mapas interativos de apresentacao anaramalheira@cspsdr.pt
do diagndsticos)




Objetivo 7 — Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede

TEMA 1. Gestao de Conteudos

METRICAS E ALVOS

7.1 Comunicacao superior da atividade da
Rede Social

Alvo 2021 Alvo 2023
N2 de pessoas que subscrevem a newsletter da Rede Social 120 300
N2 de Visitas medias mensais ao site da Rede Social 3000 5000
N2 de likes no facebook 1000 3000
% de reducao anual das reclamacgdes e comentarios negativos - 5%




Objetivo 7 — Aumentar a Notoriedade e Influéncia da Rede Social

Tema 1 — Gestao de Conteudos

Tema 2 — Gestao da Marca

e Medida 7.2 Criacdo da marca Rede Social (re-branding)
e Medida 7.3 Divulgacdao da marca

Tema 3 - Gestao de Relacionamentos

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 7.2

Criacao da marca Rede Social (re-branding)

Nome Iniciativa Descricao Responsaveis

Criacao da marca (novo logotipo, nome e assinatura) e o
manual de utilizacdo de marca. Contratar uma empresa de
marketing e comunicacao e registar a marca. Criar o manual
de utilizacao da marca.

Ana Ramalheira
abr-21 8.322€ anaramalheira@cspsdr.

pt

7.2.1 Re-branding marca Rede Social




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.3

Divulgacao da Marca

NUimero

Nome Iniciativa

Descricao

Inicio

Responsaveis

7.3.1

Plano de divulgacdao da marca

Obter mentoria de apoio as questdes de divulgacdo da marca. Fazer
benchmarking nacional e internacional de marketing e relacoes
publicas. Desenvolver e implementar plano de divulgacdao da marca
(online/offline).

set-21

2.322€

Ana Ramalheira
anaramalheira@cspsdr.
pt




Objetivo 7 — Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede

TEMA 2. Gestao da Marca

Medida

METRICAS E ALVOS

Métrica

Alvo 2021

Alvo 2023

apoio social no municipio de Cascais (notoriedade espontanea)

Criacdao da marca (novo logotipo, nome e assinatura) e o manual de utilizacao de Até )
7.2 Criacdao da marca Rede Social (re- marca 30-09-2021
branding)

% de organizacoes da Rede Social que adotam as regras de utilizacao da marca 10% 80%

N2 de acdes anuais de divulgacdao da marca 1 4
7.3 Divulgacdao da marca

% de municipes que pensa na Rede Social quando inquiridas sobre entidades de 0% 30%

(6] 0




Objetivo 7 — Aumentar a Notoriedade e Influéncia da Rede Social

Tema 1 — Gestao de Conteudos

Tema 2 — Gestao da Marca

Tema 3 - Gestao de Relacionamentos

e Medida 7.4 Promocao de parcerias para credibilizacdao da marca

Medida 7.5 Presenca da Rede Social na comunicacao social

Medida 7.6 Presenca da Rede Social junto de entidades e contextos estratégico

Medida 7.7 Introducao de uma plataforma de marketing relacional (CRM)

Medida 7.8 Aproximacao a comunidade

Aprendizagem da Rede Social



INICIATIVAS DA MEDIDA 7.4

Promocao de parcerias para credibilizacao da marca

Nome Iniciativa

Descricao

Responsaveis

7.4.1

Parcerias para credibilizacdo da marca
Rede Social

Identificar entidades com potencial para reforcar a credibilidade
da Rede Social. Estabelecer parcerias estratégicas com as
entidades selecionadas

jan-21

773€

Ana Ramalheira
anaramalheira@cspsdr.
pt




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.5

Presenca da Rede Social na comunica¢ao social

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

Criar uma base de contactos dos meios de
comunicacao social. Criar um plano estruturado de
conteudos de informacao. Criar plano de cobertura de
eventos pelos meios de comunicagao social

Ana Ramalheira
jan-21 322€ anaramalheira@cspsdr.

pt

7.5.1 Aproximacao aos meios de comunicagao social




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.6

Presenca da RS junto de entidades e contextos estratégico

Nimero

7.6.1

Nome Iniciativa

Promocdo da relevancia junto de
entidades e contextos
estratégicos

Descricao

Identificar e selecionar contextos estratégicos de atuacao (foruns,
conselhos municipais e supramunicipais, consorcios, etc.). Identificar
e nomear os interlocutores da Rede Social para a representacao nos

grupos/contextos identificados.

Identificar e priorizar entidades publicas e privadas a abordar. Definir
e implementar um plano de acao junto das entidades publicas e
privadas.

Produzir materiais de comunicacao dedicados a partir de iniciativas
de desenvolvimento da Rede Social.

Inicio

jan-22

Responsaveis




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.7

Introducao de uma plataforma de marketing relacional (CRM)

NUimero

7.7.1

Nome Iniciativa

Plataforma de Marketing Relacional (CRM)

Descricao

Estudar a criacdao da plataforma (caderno de encargos e
origem de fundos). Selecionar fornecedor e implementar
plataforma. Criar um plano de dinamizacao da plataforma

no territorio

Inicio

jan-22

Responsaveis




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.8

Aproximac¢ao a comunidade

Ndmero Nome Iniciativa Descricao Inicio Responsaveis

Organizar e implementar regularmente dias abertos das
organizacoes da Rede Social que permitam um maior
conhecimento da comunidade envolvente sobre os recursos
e dindmicas sociais existentes

7.8.1 Open Day jan-22 - -




Objetivo 7 — Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede

TEMA 3. Gestao de Relacionamentos

METRICAS E ALVOS

Medida Métrica Alvo 2021 Alvo 2023

Medida 7.4 Promocao de parcerias para credibilizacao

N2 de parcerias estabelecidas 2 5
da marca
Ne d | iad divulgad 3 15
Medida 7.5 Presenca da Rede Social na comunicacao € press releases criados e diviigados por ano
social
| N2 de artigos que compdem o clipping da Rede Social 3 9
N2 de grupos e/ou contextos estratégicos onde a Rede Social 0 5
Medida 7.6 Presenca da Rede Social junto de entidades participa
e contextos estratégicos
% de integracdo de contetudos/experiencias da Rede Social, nos 30% 80%
0 0

grupos e contextos estratégicos identificados




Objetivo 7 — Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede

TEMA 3. Gestao de Relacionamentos

METRICAS E ALVOS

Medida Métrica Alvo 2021 Alvo 2023
~ : : Até
Implementacao da plataforma de marketing relacional (CRM) - 30-06-2022
Medida 7.7 Introducao de uma plataforma de marketing
relacional (CRM) L . N
% de organizacdes da Rede Social que utilizam a plataforma de ) 30%
CRM da Rede Social ’
N2 de municipes que participam no open day - 100
Medida 7.8 Aproxima¢ao a comunidade o . o
% de municipes que pensa na Rede Social quando inquiridas
sobre entidades de apoio social no municipio de Cascais - 30%
(notoriedade espontanea)




Objetivo 7 — Aumentar a Notoriedade e Influéncia da Rede Social

Tema 1 — Gestao de Conteudos
Tema 2 — Gestao da Marca

Tema 3 - Gestao de Relacionamentos

Aprendizagem da Rede Social

e Medida 7.9 Desenvolvimento de competéncias de Gestao

e Medida 7.10 Capacitacao em politicas sociais, como funcionam e como se podem influenciar



INICIATIVAS DA MEDIDA 7.9

Desenvolvimento de competéncias de Gestao

Numero Nome Iniciativa Descricao Inicio Custo Responsaveis

Formagdo em negociacao e relacionamento | Desenvolver formacao e acdes de qualificacdo em

) o i ) fev-22 - -
interpessoal negociacao e relacionamento interpessoal.

7.9.1

Desenvolver formacao e a¢des de qualificacao em

: ~ Lt Abr-22 - ;
marketing e relacdes publicas.

7.9.2 Formacao em Marketing e Relacdes Publicas




INICIATIVAS DA MEDIDA 7.10

Capacitacao em politicas sociais, como funcionam e como se podem influenciar

Nome Iniciativa

Descrigao

Inicio

Responsaveis

7.10.1

Formacao Politicas Sociais

Desenvolver acdes de qualificacdo sobre politicas
nacionais e comunitarias. Desenvolver formacdo em
advocacy.

Jun-21

5.000€

Cecilia Dionisio
Cecilia.M.Dionisio@seg-
social.pt




Objetivo 7 — Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede

Aprendizagem da Rede Social

METRICAS E ALVOS

Métrica Alvo 2021 Alvo 2023

N2 de horas de formacao anual disponibilizadas a cada organizacao - 16h
Medida 7.9 Desenvolvimento de competéncias de
gestao
% de organizacdes da Rede Social cobertas com formacao - 80%
N2 de horas de formacao anual disponibilizadas a cada organizacao 20h 60h

Medida 7.10 Capacitacao em politicas sociais, como
funcionam e como se podem influenciar

% de organiza¢Oes da Rede Social cobertas com formacao 10% 80%




Resumo dos Recursos Financeiros




Resumo dos Recursos Financeiros

Na elaboracao dos Planos de Iniciativas esteve presente o interesse em orcamentar, de
forma detalhada, os primeiros dois anos da sua execucao, no sentido de possibilitar um
olhar global do valor monetario das iniciativas que irdo decorrer neste primeiro ano, a sua

distribuicdao por objetivo estratégico e fontes de financiamento previstas.

O orcamento para 2020-21 é de 287 mil €, estando ja garantida 31% desta verba.

Em termos da distribuicdao dos recursos financeiros, verifica-se que o objetivo 5 é o que
necessita de mais recursos financeiros (57% do total) pois é o que apresenta maior numero
de iniciativas, estando algumas delas relacionadas com a criacdao de sistemas de informacao.
O objetivo 6, sendo o que tem menor numero de iniciativas, apresenta um investimento
financeiro na ordem dos 30% resultante do valor de algumas iniciativas como a criacdao do
Observatorio de Coesao Social e o Plano de Formacao continua da Rede Social de Cascais. O

Objetivo 7, com 10 medidas, representa 14% dos recursos financeiros.

A principal fonte de financiamento das iniciativas é a administracao local assegurando 86%
dos recursos necessarios para a concretizacdao das iniciativas, sendo a restante verba

disponibilizada pela administracao central.

Os fundos comunitarios e a filantropia ainda ndao constituem fontes de financiamento da

iniciativas de desenvolvimento da Rede Social nos anos de 2020 e 2021.

Distribuic&o dos recursos financeiros 2020 - 21

(por objetivos estratégicos)

39214 €
14%

Total 2020-21

29% 57%

164 681 €

‘ Objetivo 5

Reforcar a coordenacao estratégica

. Objetivo 6

Melhorar o conhecimento e capacitacao da Rede

‘ Objetivo 7

Aumentar a notoriedade e influéncia da Rede



{n

% TOtaI : 287448 € Fontes de financiamento previstas para 2020-21

Fundos comunitdrios O0€

Financiamento garantido e nao garantido 2020-

21
Administracao central . 40 190 €

Administracao local

90 144 €; 31%

197 304 €; 69%

Filantropia 0€

. ) ) . ) N ) Receitas proprias
B Financiamento garantido B Financiamento n3do garantido prop 0€



Esta analise orcamental das iniciativas previstas, carecendo certamente de aperfeicoamento e crescente
rigor por parte dos atores envolvidos, consiste num primeiro passo de um percurso de planeamento
conjunto da Rede Social que se pretende cada vez mais completo e indutor de mudancas e melhorias,
nao s6 da intervencdo social em si, mas também da eficiéncia na afetacao de recursos e da procura

permanente de diversificacdao de fontes de financiamento.

Este primeiro exercicio orcamental é ja uma base, inovadora no contexto da Rede Social, que nos
permitird iniciar, ndo apenas a monitorizacdao da execucdo financeira das iniciativas, mas também a
proveniéncia do financiamento e as areas de maior e menor investimento, podendo assim mobilizar

recursos para areas a descoberto, com vista a uma maior coesao social e territorial.




